Tajékoztato
Az elofizetdi szerz6dés lényeges feltételeirol VOdafo ne

Tisztelt El6fizeténk!

Kérjlik, olvassa el figyelmesen alabbi tajékoztaténkat, amelyben szeretnénk megismertetni Onnel az eléfizetdi szerz6dés legfontosabb elemeit.
Felhivjuk szives figyelmét, hogy ez a dokumentum kizarélag a lényeges feltételeket ismerteti kivonatosan, igy értelemszeren nem teljes korG, és
nem helyettesiti az Eqyedi El&fizetSi Szerz8dést és az Altalanos Szerzédési Feltételeket (tovabbiakban: jogeldd UPC ASZF).

1. ASzolgaltatéra vonatkoz6 informaciok

A Szolgaltato neve: Vodafone Magyarorszég zrt.

Székhelye: 1096 Budapest, Lechner Odon fasor 6.
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 350

Cégjegyzékszama: Cg.01-10-044159

Kozponti ligyfélszolgalat/hibabejelenté telefonszama: 1270

Weboldal: www.vodafone.hu

Ugyfélszolgalati irodak, ligyfélkapcsolati pontok: https://www.yodafone.hu/uzletkereso
Elektronikus ligyintézés: https://www.upc.hu/ugyfelszolgalat/kapcsolat

2. Az El6fizetdi Szerzddés Létrejotte
Az El6fizetsi Szerz6dés réutalé magatartéssal jon létre. Rautalé magatartasnak mindsiil, ha On az El6fizetdi Szerzédésben foglalt feltételeket elfo-
gadja és az alabb felsorolt események kozll a legkorabbi bekovetkezik:

- a szolgéltatasi végpont (kébeles csatlakozas) kiépll a szolgaltatasi cimen;

- a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszkdzoket On &tveszi:

- a szolgéltatédsok rendelkezésre allnak;

- a szolgéltatasok dijat On megfizeti.

Aréutalé magatartassal |étrejott El6fizet6i Szerz6déskotés soran az El6fizetd és a Szolgaltatd kozott irdsbeli megéllapodas aléirdsa nem sziikséges.

3. Az El6fizet6i Szerz6dés részei
Az On el6fizetsi szerzédésének részét képezik:
- Egyedi El6fizet6i Szerz6dés (elérhetGsége: https://www.vodafone.hu/vodafonerol/aszf);
-jogeléd UPC ASZF (elérhetdsége: https://www.yodafone.hu/vodafonerol/aszf);
- tdjékoztatd az eldfizetdi szerz6dés lényeges feltételeirdl;
- a szerz6déskotést megelézben és azt kivetben On részére &tadott valamennyi dokumentum, amely a felek adatait és az igényelt szolgaltatésok
f6bb jellemzdit (ideértve a havi dijakat, egyéb dijtételeket és a kedvezmény igénybevételének feltételeit), tovabbé a szerz&dés id6tartaméra
vonatkoz6 informéacidkat tartalmazza.

4. Az El6fizet6 nyilatkozatai, a Szolgaltatoé tajékoztatasi kotelezettsége

Az On éltal igényelt szolgéltatasokra és a Szolgaltaté tevékenységére iranyadé jogszabalyok eléirasai miatt az El6fizetdi Szerzdés létrejottének
el6feltétele, hogy a Szolgaltat az elére meghatarozott targykorokben az El6fizetd kifejezett nyilatkozatat beszerezze, illetve részére a jogszabalyban
felsorolt tajékoztatasokat megadja. Ezen kételezettségét a Szolgaltatd az On igénybejelentése alkalmaval folytatott (igyintézés soran teljesitette. Az
On éltal tett nyilatkozatokat és a Szolgaltatétol kapott tajékoztatésokat az On Eléfizetsi Szerz6désének részét képezd Szolgaltatasra vonatkozo tajé-
koztat6 adatlap részletesen tartalmazza. Nyilatkozatait On széban, frésban vagy a szolgéltatasra vonatkoz6 szémléja befizetésével is megerdsitheti.

5.Ahitelképesség vizsgalata

Az adatvédelemre és adatkezelésre vonatkoz6 szabélyozassal 6sszhangban a Szolgaltaté jogosult az El6fizet6 hitelképességének vizsgalatara,
figyelemmel a Szolgéltaté éltal El6fizetonek nyUjtott kedvezményekre és az el6fizetdi szolgéltatés fizetési modjéanak jellegére. Az El6fizeto fizetési
készségére és képességére vonatkoz6 adatok kezelése az Eléfizetd dnkéntes hozzajarulasa alapjan, a jogeldd UPC Altalanos Szerz&dési Feltételek
5.szam( Mellékletében foglaltak szerint és annak megfeleld tartalommal torténik. Ha az EL6fizetd nem jarul hozza onkéntesen az adatai hitelképes-
ség-vizsgélat lefolytatésa céljara torténd atadaséhoz, gy a Szolgéltato jogosult az elfizetdi jogviszony |étesitését megtagadni.

6. A Szolgaltatasok és eszk6zok hasznalata

A szolgaltatésokra vonatkozo feltételeket az egyes szolgéltatasokra vonatkozd jogeldd UPC ASZF-eink tartalmazzék. Bizonyos szolgéltatasokhoz
a Szolgéltaté mlszaki berendezéseket is biztosit (pl. mediabox, modem), amelyek a szerz6déses idészak alatt is a Szolgaltaté tulajdonét képezik.
Kérjik, hogy a berendezéseket tartozékaikkal egyiitt (pl. tavirdnyitd, kabelek) sziveskedjen rendeltetésszer(ien hasznalni és megdriznil Az Elfizetsi
Szerz6dése megsziinésekor On Kételes a berendezéseket, azok minden tartozékéaval egyitt, megfeleld allapotban harom munkanapon beliil visz-
szaszolgaltatni. Az egyes Szolgéltatésok igénybevételére csomagtél fliggéen specidlis szabélyok vonatkozhatnak (pl. forgalmi, hasznélati korlét).
Ezekrdl részletesen tajékozédhat a www.vodafone.hu oldalon és a jogeldd UPC ASZF-ben.

7.Dijazas, kedvezmények

Szolgéltatasaink a jogeldd UPC ASZF szerinti listadron vehetSek igénybe, hatarozott vagy hatarozatlan idejii el&fizetsi szerz6déssel. A Szolgaltatd
12 vagy 24 havi hatérozott idejli szerz6dés megkotése esetén a listadrhoz képest kedvezményeket biztosithat az aktualisan meghirdetett akciés
feltételeknek megfelelden. A hatarozott és hatérozatlan idej(i szerz6désre vonatkoz6 arazasi feltételeket a jogeld UPC ASZF tartalmazza.

Az On altal fizetend§ dijakat a Szolgéltatésra vonatkozé tajékoztaté adatlap tartalmazza.



A havi dijak a targyid6szakra vonatkozdan el6re, az egyéb dijak (forgalmi és egyszeri dijak) az igénybevételt kovets szémlézési id6szakban utélag
Kerllnek kiszamléazasra, a szamlézasi gyakorisdgnak megfelel&en.

A dijfizetési kotelezettség kezd6 napja az a nap, amikort6l a szolgéltatés az El6fizet6 rendelkezésére all, figgetlendl attél, hogy annak hasznéla-
tat megkezdi-e. A szolgéltatas rendelkezésre allasanak és a dijfizetés kezdetének napja sajat belizemelés esetén a szlikséges mliszaki eszkozok,
a Digitalis Kabeltv mediabox / a Internet kdbelmodem &tvételének napja, a Szolgéltatd altali belizemelés esetén a szolgéltatas bekapcsolasanak napja.

A Szolgéltatd az El6fizetdi Szerz6dést az egyéb (Kiegészits és jarulékos) szolgéltatasok dija vonatkozésaban jogosult egyoldalian médositani, amely
a szerz6dés feltételeinek [ényeges modositasat nem eredményezi.

8.Elallas, felmondas

Az El6fizet6 az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétdl szamitott 14 napon bellil hatranyos jogkovetkezmények és indokolas nélkil jogosult elllni az El&fizeti
Szerz&déstol. Ha a Szolgéltatd az El6fizetsi Szerz6dés teljesitését mér az eléllésijog gyakorlésara nyitva allo hataridén belil megkezdi, gy az El&fizet6t az
El6fizetsi Szerz6dés megkdtésétdl szamitott 14 napon beldl indokolas nélkli, azonnali hatalyl felmondasi jog illeti meg. Mobilinternet-hozzéférés, mobil
radidtelefon-szolgaltatasra kotott Elfizet6i Szerz6dés esetén az Elfizetd a Szolgaltatas nyljtésanak megkezdésétol szamitott 14 napon bellil az El6fizet6i
Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az El&fizetdi Szerz&dés tovabbi teljesitéséhez fliz6d6 érdeke azon okbdl szlint meg, hogy az El&fizetdi
Szerz6désben megjelolt igénybevételi helyen (cim, annak hidnyaban helyrajzi szém) a Szolgéltatds minésége nem felel meg az El&fizet6i Szerzédésben
foglaltaknak, vagy a Szolgéltatas nem vehetd igénybe. Felmondas esetén az El6fizetének a szerz6déskatéstél a felmondasig eltelt id6re jaro aranyos havi
dijat, valamint forgalomaranyos dijat tartalmazé szolgéltatés esetében az El&fizetd altal ténylegesen felhasznalt forgalom dijat, vagy a Szolgéltatéssal igénybe
vett eseti dijas egyéb szolgéltatasok ellenértékét sziikséges megfizetnie. A Szolgaltatd a szolgéltatéstol vald elallds esetén 3 havi eldfizetési dijnak megfeleld
0sszeqUi kartalanitast jogosult felszamitani el6fizetésenként.

Az elallsi, illetve felmondasi jog gyakorlasa esetén On csak a mér nydjtott szolgaltatasok ellenértékét koteles megfizetni (egyszeri dijak, forgalmi dfj,
videotar (VOD) hasznalati dija, interaktiv jatékok dijai, eszkozok kartéritési dija, stb.), illetve az Onnek atadott eszkozoket az eléllasi vagy felmondasi
jog gyakorlasat kovetd legkésdbb 14 napon belll visszaszolgéltatni.

9. Az El&fizetSi Szerz6dés méodositasa

A Szolgéltatd az el&fizetbi szerz&dést kizarélag a mindenkor hatéalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen jogosult egyoldaltian modositani.
Illyen esetben a valtozasokrél legalabb 30 nappal elére, a jogszabalyban meghatarozott médon értesitjiik Ont (sajtohirdetményben, szamlajan,
levélben vagy egyéb kozvetlen médon). Amennyiben a médosités az On altal igénybe vett kedvezményeket hatranyosan érinti, (igy jogosult az
El6fizet6i Szerz&dést hatranyos jogkovetkezmények nélkul felmondani.

Az El6fizetSi Szerz6dés kozos megegyezéssel torténd modositasa esetén kdzvetlenil értesitjiik Ont a modositas tartalménak, menetének és az
elfogadés feltételeinek részletes leiréséval.

Az On 4ltal kezdeményezett szerz6désmodositas a személyes adatokra, fizetési modra, illetve szolgéltatasi csomag médositasra vonatkozhat.

10. Az El6fizet6i Szerz6dés megsziinése

Amennyiben a hatarozott idejl El6fizetdi Szerz&dés a Szolgaltatd altali rendkivili felmondas vagy az El6fizetd rendes felmondasa kovetkeztében
a hatérozott id6 elteltét megel6z6en megszlnik, Ugy az El6fizetd koteles a Szolgéltatd részére egy 6sszegben megfizetni az addig id6aranyosan

igénybe vett kedvezményeket (egyszeri és havi dijbél nydjtott kedvezmények).

A hatérozott idej(i szerz6dés idétartamanak elteltét kovetéen On a szolgaltatast a tovabbiakban elkdtelezettség nélkiil, listadron veheti igénybe.
A Szolgaltat6 jogosult a hatarozott id6 elteltét koveten is kedvezményt biztositani visszavonasig.

Ahatérozatlan idej( El6fizetsi Szerz6dést On jogosult 8 napos hatéridével, hatrényos jogkévetkezmények nélkiil, rendes felmondéassal megsziintetni.
A Szolgaltaté altali rendes felmondas id6tartama 60 nap. Az El6fizeti Szerz6dés rendkivili felmondassal torténd felmondasa az El6fizetd sulyos
szerzGdésszegése esetén lehetséges.

Koszonjiik, hogy a Vodafone Magyarorszag zrt. szolgaltatasat valasztjal Bizunk benne, hogy ebben az 6sszefoglaléban megtalalta az On szaméra
fontos tudnival6kat. Amennyiben kérdése lenne, kérjlk, forduljon hozzank bizalommal elérhetéségeink barmelyikén!

Jelen dokumentum nem Keletkeztet a Szolgaltat oldalan szerz6déskotésre / Szolgaltatas nydjtésara vonatkozo kotelezettséget.

Vodafone Magyarorszag zrt. VOd a fo n e



