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Egyedi el6fizetdi szerzGdés 1. sz. melléklete

TR AU

3003010039065840015

El6fizet6i keretszerz6dés
Szerz4dés szam: ICCM 3906584/2019

amely étrejott egyreészrdl a

Magyar Telekom Tavkdzlési Nyrt.
(amely kepviseletében eljar a T-Systems Magyarorszag Zrt.,
1097 Konyves Kalman krt. 36.)

Székhely: 1097 Kényves Kalman krt. 36.
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 434,
Cégjegyzék szama: 01-10-041928

Addszam: 10773381-2-44

Bankszamlaszam: 10700024-04021609-51100005
a tovabbiakban SZOLGALTATO

Telefonos Ugyfélszolgalat és hibabejelentd: 1400 (a hét minden napjan 0-24 ¢raig a Magyar Telekom
vezetekes es mobil halézatabol dijmentesen hivhato) Internetes honlap cime: http://www.telekom.hu/
Kapcsolattartasra alkalmas elérhetéség a Szolgaltato részérél:

Neév: T-Systems Vallalati Ugyféltdmogatasi Kézpont

Postacim: 1276 Budapest Pf. 1400

Tel: 1400 (A hét minden napjan, 0-24 ordig A Magyar Telekom vezetékes és mobil halozatabol
dijmentesen hivhato)

E-mail cim: TS_ugyfelkapcsolat@t-systems.hu

masrészrél a

MediAd Kft.

1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.

Adoszam: 12960145-2-41
Bankszamlaszam: 10700598-68282376-51100005
Cégjegyzékszam: 0109999778

a tovabbiakban ELOFIZETO és SZAMLAFIZETO, illetve MEGRENDELO
egyutt Felek
kozOtt a mai napon, az alabbi feltételek mellett;

A jelen elofizetSi keretszerz6désben (tovabbiakban: szerzédés) hasznalt fogalmak kifejezett eltérd
rendelkezés hianydban megegyeznek a SZOLGALTATO mobil radidtelefon haldzatan nyUjtott
szolgaltatasokra  vonatkozo  Uzleti Altalanos  szerzdési feltételeiben hasznalt fogalmakkal,
meghatarozasokkal.



KERETSZERZODES

Szerzédd  felek rogzitik, hogy kozottik (2016.05.30-an) Eldfizetdi keretszerzédés jott létre
ICCM3106791/2016 iktatészamon, egyedi dijcsomag/szolgaltatds igénybevételére vonatkozoan. A
szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy kolcsdnds akarat-elhatarozassal a kdzottiik korabban létrejott
és fent hivatkozott keretszerz6dést megsziintetik, azzal, hogy annak helyébe a jelen keretszerzides lep, a
korabbi keretszerzédés hatalya ald bevont eléfizetések automatikusan a jelen keretszerzédés hatalya ala
kerllnek.

2.1

5

3.3

1. Keretszerz&dés targya

Az ELOFIZETO és a SZOLGALTATO rogzitik, hogy egyiitt kivannak mikédni annak érdekében, hogy
az ELOFIZETO sajét részére mobiltelefonokat vasaroljon és a SZOLGALTATO szolgaltatasait a jelen
szerzédésben és annak mellékleteiben meghatarozott kedvezményes feltételekkel vegye igénybe.

Ennek érdekében a Felek az alabbi Eléfizetdi keretszerzddést kotik,

2. Beszerzési kedvezmények

ASZOLGALTATO eszkoz, készillék és tartozék vasarlas esetén kedvezményt biztosit az ELOFIZETO
részére, melynek mértékét és az igénybevétel feltételeit jelen szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza.

3. Szolgéltatasi kedvezmények

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a jelen szerz6dés 1. sz. mellékletében szerepld
szolg4ltatasokat az ott meghatarozott dijakkal és kedvezményekkel biztositja az ELOFIZETO altal
lizemeltetett valamennyi havidijas eléfizetéi kartydhoz jelen szerzédés hatdlya alatt. A
SZOLGALTATO a szerz6désben és annak mellékleteiben meghatarozott dijakat és feltételeket azon
esetben biztositia ELOFIZETO részére, ha ELOFIZETO az eléfizetsi szerz6dés megkotésekor nem
tart igényt az egyéni eldfizetSkre vonatkozd szabélyok alkalmazasara.

A kedvezmény igénybevételének feltétele, hogy a SZOLGALTATO az ELOFIZETO altal igénybe vett
szolgéltatasok eléfizetdit az ELOFIZETO nevére és cimére (MediAd Kft., 1015 Budapest, Ostrom
utca 16. fszt. 5. ) valtoztatja, és kozos Ugyfélkodra rendezi. Az ELOFIZETO valtoztatast és a kizds
lgyfélkadra vald rendezést a SZOLGALTATO az esetleges szamlatartozasok kiegyenlitése utan
végziel.

ELOFIZETO vallalja, hogy az altala igénybe vett szolgaltatasokra vonatkozéan kiallitott havi szamlak
végbsszege minden esetben eléri a nettd 174 000 Ftot. Ha adott naptari negyedévet kovetd
hénapban az ELOFIZETO negyedévi szamldinak 6sszege nem éri el az imént meghatarozott 6sszeg
haromszorosat, ugy a SZOLGALTATO jogosult a véllalt minimum 8sszeg hdromszorosanak és a
negyedéves szamlak 9sszegének a kilonbozetét kotber jogcimén kiszamlazni. ELOFIZETO véllalja,

hogy ezen kotbért a jelen szerzGdésben (4.2 pont) szdmara a kétbér-, illetve dijfizetésre altalaban
meghatéarozott beérkezési hataridén belil teljesiti.
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A kedvezményeket a SZOLGALTATO a szerzddés - ellenkezd rendelkezés hianyaban ideértve
annak torzsszovegét, mellékleteit, valamint mindezek fiiggelékeit - szerint biztositja. Az ELOFIZETO
jelen szerz6dés alairasakor a SZOLGALTATOval szemben fennalld szamlatartozasa esetén a
szerzédésben foglalt kedvezmények és szolgdltatdsok nyUjtasat a SZOLGALTATO csak a tartozas
teljes kord rendezése utan kezdi meg.

A SZOLGALTATO jogosult, hogy a szerzédés mellékleteiben szereplé kedvezményeket és
szolgaltatasokat azon folyészamlan nyilvantartott eléfizetésekhez biztosftja, melyek nem gy(ijtenek
pontokat a Kapcsolat Aranykartya Programban. A korabban osszegydijtétt Aranykartya pontok
bevéltasara a szerz6dés hatalyba lépését kivetéen nincs lehetdség.

Szerz6dé felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés hatdrozatlan tartama alatt a
SZOLGALTATO jogosult az &ltala nytjtott szolgaltatasok dijait naptari évente egy alkalommal a
megel6z6 naptari évre a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal megadott tényleges fogyasztéi arindex

mértékével megemelni,
4, Dijfizetés

A SZOLGALTATO jelen szerzédésben rogzitett dijakat havonta utélag szamlazza az ELOFIZETO
részére a targyhét kovetd honap 20, napjaig.

A szolgaltatasi dijakat az ELOFIZETO a SZOLGALTATO dltal a résziikre megkuldstt szamla alapjén
havonta, a szdmlan szerepld 15 napos beérkezési hataridével kotelesek megfizetni. Késedelmes
fizetés esetén a SZOLGALTATO a polgari torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) 6:155, §-
a szerinti késedelmi kamatra jogosult,

Ha az ELOFIZETO a dijbeérkezési hataridé lejarta elétt kifogast nytijt be a SZOLGALTATOhoz, és a
kifogdst a SZOLGALTATO nem utasitia el 5 napon belll, a kifogasban érintett dijtétel
vonatkozasaban a dijbeérkezési hataridé a dijreklamacio megvizsgaldsanak id6tartamaval
meghosszabbodik. A fentiek alapjan a kifogas a dijbeérkezési hataridét semmilyen médon sem
érinti a nem kifogasolt rész vonatkozasdban, vagy 5 napon bellli elutasitas esetében.

5. Titoktartas

A Felek vallaljak, hogy az 8sszes, a jelen szerzddéssel és annak teljesitésével kapcsolatban
tudomasukra jutott minden informaciot, mint Uzleti titkot szigorian bizalmasan kezelnek. Ha az
informéciét nem mindsiti kifejezetten masképp, a jelen Szerzddés el6készitésével, megkotésével,
teljesitésével, modositasaval, illetve megsz(inésével Gsszefliggésben atadott vagy ismertté valt
valamennyi informacio (ideértve a szobeli kozlés (tjdn megismert informécidkat is), az
adathordozotdl és a megjelenési formatdl fuggetlentl a Felek zleti titkdnak mindsil. Az igy
megszerzett informaciot kilsé harmadik személyek részére csak a masik Fél erre vonatkozd
kifejezett és elGzetes irasbeli engedélye alapjan teheti barmilyen modon hozzaférhetévé.

A SZOLGALTATO titoktartasi kételezettsége szempontjabol nem mindsiil illetéktelen harmadik
személynek a Deutsche Telekom csoport valamint azon tagvallalat, amelyben a Magyar Telekom
Nyrt. illetve a Deutsche Telekom csoport valamely tagja legaldbb 50%-o0s kézvetlen vagy kozvetett
tulajdoni hanyadot képvisel, tovabbd a jelen szerzddés teljesitésében a SZOLGALTATO segédeként
- megfeleld megallapodas alapjan - eljdrd harmadik személy.
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Ha irasbeli felhatalmazas nélkil, titokként kezelendd informacio jut harmadik személy tudomasara,
és ebbdl a méasik Félnek és harmadik személynek kara szarmazik, akkor a vétkes fél teljes anyagi
felelésséggel tartozik a masik Féllel és harmadik személlyel szemben.

Amennyiben a Felek ezen kételezettségiiket barmilyen formaban megszegik, kételesek a masik
Félnek otmillio (5.000.000) Forint dsszeget kotbér cimén fizetni. A felek jogosultak a masik Fellel
szemben a titoktartasi kotelezettség megsértésébd| eredd szerzédésszegéssel kapcsolatban az itt
meghatarozott kétbéren feliil felmer(ild teljes kdrukat érvényesiteni.

A Felek ezen feliil jogosultak a masik Féllel szemben a titoktartdsi kotelezettség megsértésébdl
eredd szerzédésszegéssel kapcsolatban felmeriild teljes karukat érvényesiteni. Jelen titoktartasi
feltételek érvényesek jelen szerzédés alairasanak napjan az ELOFIZETO és SZOLGALTATO kozitt
még érvényben 1évo, valamint a tovabbiakban megkdtendd 0sszes szerzOdeésre.

6. Az el6fizet6i keretszerz6dés hatélya

Ezen szerzédést a Felek hatarozott idére 2021, majus 31-ig kotik meg egymassal. A jelen szerzddés
helyébe a hatarozott id6tartam lejartaval hatdrozatlan idétartamu szerz6dés lep, amelyre vonatkozd
szerzédéses feltételek nem hatranyosabbak a kordbbi, hatdrozott idejli szerzédésben
meghatdrozott szerzédési feltételeknél. A hatdrozott idétartamu szerzédés helyébe nem Iép
hatarozatlan tartamu szerzédés, amennyiben az Eléfizeté egyoldaltan, vagy az Eldfizetd és a
Szolgaltaté kzos akarattal a hatarozott idétartam lejartat megelézéen irasban nyilatkozik arrél, hogy
a hatarozott id6tartam leteltével a szerz6dést megszlinteti,

A jelen szerzédés titoktartasra vonatkozo rendelkezései a szerzédés és a mellékletek hatalyatol
fliggetlenl, ezek megsz(inése esetén is hatalyban maradnak.

7. Szerz6désmddositasi dij

Ha az ELOFIZETO igénye esetén a jelen szerzédésben szabélyozott dijak médositasat celzo
ajanlatot ad ki a jelen szerzédés hatélya alatt a SZOLGALTATO, Ugy ajanlatkészitési dijra jogosult.
Ha a SZOLGALTATO ettdl nem tekint e, az ELOFIZETO kételes az ajanlatkészités dijat
megelSlegezni, és a SZOLGALTATO pénztéraba befizetni. Az ajanlatkészitési dij mértéke 30 000 Ft
+ 4fa, azaz harmincezer forint + &fa.

8. A szerz6dés felmondésa rendkiviili felmondassal és szerz6désszegés esetére kikotott

8.2

kotbérfizetési kotelezettség

A keretszerzédés annak hatarozott idétartama alatt, csak a masik Fél stlyos szerzédésszegese
esetén mondhato fel rendkivili felmondassal, azonnali hatéllyal, a masik Félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal. A rendkiviili felmondas szabalyait az Uzleti ASZF 12. pontja tartalmazza.

Amennyiben a SZOLGALTATO részérdl a stilyos szerz6désszegés kizardlag a jelen szerzédés adott
szolgaltatdsra vonatkozo mellékletében foglaltakat érintéen kovetkezik be, az a jelen szerzodes
hatélyara nincs kihatassal, azonban az adott szolgdltatasra vonatkozo mellekletet az ELOFIZETO
felmondhatja és a SZOLGALTATO vonatkozd szerzédési feltételében foglaltak szerint az
ELOFIZETO az ott meghatarozott mértékd kotbérre jogosult.
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Fentiekbdl kovetkezéen az ELOFIZETO a szerzédést, és az annak hatalyban létéhez kotott
valamennyi mellékletet kizarélag abban az esetben mondhatja fel rendkivili felmondassal,
amennyiben a fenti, SZOLGALTATO részérél torténd stlyos szerzédésszegés a szerzédés
valamennyi mellékletében foglaltak esetén fennall.

Az ELOFIZETO sulyos szerzédésszegése és ennek folytan a teljes szerzédés rendkiviili felmondassal
vald megsziintetése esetén a szerz6dés hatalyban létéhez kotott valamennyi szolgaltatas
megsziintetésre kerlil, s azok vonatkozdsaban hatarozott id6tartam esetén a szerzédésszegés
esetére kikotott kotbér mértékek egyittes tsszege esedékessé valik.

Amennyiben az ELOFIZETO részérél a silyos szerz6désszegés a jelen szerzédés adott
szolgaltatasra vonatkozo mellékletében foglaltakat érintéen kévetkezik be, az a jelen szerzdés
hatdlyara nincs kihatassal, azonban az adott szolgdltatds nyujtasat a SZOLGALTATO
megszlntetheti, a mellékletet azonnali hatallyal felmondhatja, és a vonatkozo szerzédési feltételek
szerint az ELOFIZETO meghatarozott mérték( kotbért tartozik megfizetni a SZOLGALTATO részére.

9. Kapcsolattartas

Felek a szerzédés teljesitésével, az azzal osszefliggd barmely kdrllménnyel kapcsolatos
nyilatkozataikat, értesitéseiket egymassal kizardlag a megjeldlt kapcsolattartd személyeken
keresztil kozlik, Az egyes szolgéltatésok vonatkozasaban a kapcsolattarté személyek adatait (név,
cim, telefonszam, e-mail cim) a szerzédés adott szolgaltatasra vonatkozé mellékletében rogzitik a
Felek. Az ELOFIZETO kifejezetten hozzajarul, hogy a SZOLGALTATO a jogszabélyban eléirt
elfizetdi értesitési kotelezettségét a kapesolattartd személyek elérhetéségeire, igy kiilondsen az e-
mail cimére teljesitse.

A kapcsolattarték jogosultak, illetve kotelesek megtenni mindazon, hataskérikbe tartozd
intezkedést, amely a teljesités soran szlikségessé valik, és nem ellentétes a jelen szerzGdésben
foglaltakkal.

Az ELOFIZETO barmely Szolgéltatds mikodésében bekdvetkezd Uzemzavar, meghibasodas
észlelése esetén a SZOLGALTATOnal haladéktalanul bejelentést kell tennie. A bejelentést az
ELOFIZETO megteheti a SZOLGALTATO Ugyfélszolgélatén vagy a vonatkozoé mellékletben
meghatarozott kapcsolattartojandl, tovabba az adott mellékletben erre a célra megjeldlt
hivoszamon,

A Felek a kapcsolattartd személyek adataiban, esetleg személyében bekdvetkezett valtozasrol a
masik felet haladéktalanul értesiteni kételesek. A szerz8dés madositasanak szamitd nyilatkozatokat
kizarolag a Felek cégjegyzésre jogosult képviseldi tehetnek.

A 9.4. pont szerinti értesités elmulasztasabol eredd minden karért az értesitést elmulasztd felet
terheli a felelosség.

ELOFIZETO részérdl a kapcsolattarto:

Neve:

N . BRAL NSRS

Postacim: (0 &~ BP. oSTRot W .lp .

Tel:

4556 La i TNLT

Email. AR . (ASto € PRATRTEN CA- AL




SZOLGALTATO részérdl a kapcsolattarto:
Neve:

Postacim:

Tel:

E-mail:

10.  Egyéb rendelkezések

10.1 A Felek jelen Keretszerzédés alairasaval kinyilvanitjak azon szandékukat, hogy az elektronikus
hirkozlési eléfizetdi szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 2/2015. (lll. 30.) NMHH rendelet 4. §
(2) bekezdése alapjan az elektronikus hirkézlésrol szol6 2003. évi C. térvény (Eht), es az
elektronikus hirkdzlési eldfizetdi szerzédések részletes szabalyairdl szolé 2/2015. (Il 30.) NMHH
rendelet (Eszr.) aldbbiakban megnevezett jogszabalyhelyeitdl és az UASZF rendelkezéseitdl egyezé
akarattal az alabbiakban meghatarozottak szerint térnek el:

= AzEszr. 3.§(9) bekezdésében és az UASZF 7.4.1. pontjaban foglaltaktol a kovetkezékben térnek
el a Szolgaltatd kotbérfizetési kdtelezettségének nem automatikusan tesz eleget, hanem az
Eléfizetd Szolgaltatohoz bejelentett kotbérigénye alapjan kerll sor a jogosnak ftélt kétbérigény
megtéritésére.

»  AzEszr.7.§(4) bekezdésében, az Eht. 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 7.4.2.2. pontjaban
irtaktol a kovetkezdkben térnek el: amennyiben a Szolgaltato a szolgaltatasnyujtas megkezdésere
véllalt hataridé teljesitésére miiszaki okbol nem képes, jogosult az Egyedi El6fizet6i SzerzGdestal
elalini tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil, és a szolgaltatasnyujtas megkezdésének elmaradasaval
Bsszefiiggésben kotbérfizetésre nem koteles. A Szolgaltatd jogosult eldlini az Eldfizetoi
Szerzédéstdl, ha az El6fizetéi Szerz6désben megjeldlt szolgaltatast objektiv, a szerzédés
megkatésekor a Szolgaltatd altal barmely okbdl nem ismert miiszaki ok miatt nem képes Iétesiteni,
vagy a Szolgaltaté a szolgaltatasnylijtas megkezdésére vallalt hataridd teljesitésere miszaki okbal
nem képes, illetéleg ha az Elsfizetsi Szerzédés teljesitésének megkezdése elGtt bebizonyosodik,
hogy a szerzédés annak ellenére jbtt létre, hogy az El6fizetdi Szerzddés megkotésere az UASZF-
ben, illetve az Egyedi El6fizetdi Szerzédésben irdnyado szabalyoknak nem felelt meg.

* Az Eht. 127. § (4b) bekezdésében irtaktdl a kovetkezdkben térnek el: hatarozott idejl Elofizetdi
Szerzddés kotése esetén a szerzédés hatarozott id6tartama a legfeliebb 12 hénapos hatarozott
idétartam helyett 24 honapban kerll megallapitasra.

» AzEht. 134. §(10b) bekezdésében irtaktdl a kovetkezdkben térnek el: az Eléfizetsi Szerzodes nem
kizrélag az Eht-ben és a végrehajtaséra kiadott jogszabélyban foglalt esetekben és mddon
sz(inhet meg, hanem a Szolgéltato az El6fizet6i Szerzddés megszlinésének egyes, az Eht-ban és
az Eszr-ben nem szabalyozott eseteit és modjat az UASZF Térzsrész 12.5. pontjaban, az Eléfizetéi
Szerzédésben, vagy annak mellékletében, valamint szerz6dés kiegészitésben hatarozza meg.



= AzEht. 134. § (15) bekezdésében és az UASZF 7.5. pontjaban irtaktdl a kovetkezékben térnek el:
Barmely hatarozott tartamu Eldfizetdi Szerz6dés Eléfizet$ éltali, a hatdrozott tartam lejartat
megeldzd megsziintetése, illetéleg barmely hatarozott tartamu Eléfizetsi Szerzédés az Eléfizetd
szerzGdésszegésével indokolt Szolgaltatoi felmondas esetén, az Eléfizetd kétbérfizetésre koteles.
A kétbér mértéke egyes szolgaltatdsok esetében nem az igénybe vett kedvezmény dsszegével
egyezik meg, hanem az Eléfizeté az eléfizetdi szolgaltatasra vonatkozd Eléfizetsi Szerzédésben,
vagy annak mellékletében, szerzédés kiegészitésben meghatdrozott mérték( kotbér
megfizetésére koteles,

*  AzEszr. 10. § (4) bekezdésében irtaktol a kovetkezékben térnek el: az UASZF nem tartalmazza az
akciok részletes leirasat.

* Az Eht. 129. § (5) bekezdésében és az Eszr. 11. § -ban irtaktdl a kidvetkezékben térnek el: az
Eldfizetdi Szerzodés tartalmi sorrendje eltér a feltiintetett jogszabalyi sorrendtdl.

» Az Eht.134. § (1) bekezdésében és az UASZF torzsrészének 12.4.1 pontjaban irtaktdl a
KOvetkezOkben: Az Elbfizetd a hatarozatlan ideji el6fizetsi szerz6dést nem azonnali hatéllyal,
hanem 60 napos felmondasi idével barmikor jogosult tovabbi jogkévetkezmények nélkil
felmondani.

» Az Eht. 135. § (2) bekezdésében és az UASZF torzsrészének 5.1. pontjdban irtaktdl a
kovetkezGkben: Az Elbfizetd altal kérhetd szlineteltetés idGtartama a maximalis 6 honap helyett
legfeljebb 1 hdnap idétartamd lehet.

* Az Eszr. 7. § (6) bekezdésében és az UASZF torzsrészének 11.1. pontjatdl irtaktdl a
kévetkezGkben: Az lizlethelyiségen kivil k6tott és tavollévok kozott megkétott eléfizetsi szerzédés
megkotésetol szamitott 14 napon bellil az Eléfizeté nem allhat el a szerz6déstél hatranyos
jogkovetkezmények és indoklas nélkdil.

10.2 Felek a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) rendelkezéseire tekintettel, egyezd
akarattal az alabbiakban allapodnak meg:

* Az Eldfizeté kijelenti, hogy sem szerzodéskotési képességében, sem pedig szerzédéskotési
jogosultsagdban korldtozva nincs, a jelen szerz6dés megkotéséhez szilkséges valamennyi
felhatalmazassal rendelkezik, a jelen El6fizetdi Szerzédés fenti tartalommal valé megkétésének
akadalya nincs. Az El6fizetd képviseldje jelen El6fizetsi Szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a jelen
megallapodas megkotéséhez és az abban foglalt kotelezettségvallalashoz szilkséges valamennyi
meghatalmazassal rendelkezik.

" Akartéritési feleldsség vonatkozasaban, ideértve a kotbeérfizetési kitelezettséget is, Felek rogzitik,
hogy barmely fel mentesul a felel6sség aldl, ha Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban
elvarhato.

» Nem valik jelen El6fizet6i Szerzddés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek
korabbi Uzleti kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott
kialakitottak. Mint ahogy nem valik az Eléfizetdi Szerzédés tartalmava az adott lizletagban a
hasonld jellegl szerz8dés alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas
sem.



A Felek megallapitjak, hogy a Szolgaltato az El6fizet6i Szerz6dés megkdtését megelozden és az
Elsfizetsi Szerz6dés megkotése soran az iranyadd jogszabalyok szerinti egylttmlkodesi és
tajékoztatasi kotelezettségének teljes mértékben eleget tett.

A jelen El6fizetéi Szerzddés, annak mellékletei, valamint a vonatkozo UASZF az Eléfizetdi
Szerz6dés targyat képezd szolgéltatisra vonatkozoan valamennyi feltételt tartalmazzak, a
szerzédéskotés soran tett, jelen szerz6désbe, annak mellékleteibe, illetve az UASZF-be nem foglalt
nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallalasok, nem képezik az Eléfizet6i Szerzodés reszet.

A jelen El6fizet6i Szerzédésbdl eredd igények esetében a masik félhez cimzett, teljesitesre felhivast
tartalmazo fizetési felszolitas az elévilést megszakitja.

10.3 Az Eldfizets kijelenti, hogy tajékoztatdst kapott a hatdrozatlan idStartamu Eléfizetoi Szerzodeés

10.4

megkotésével és részletes feltételeivel kapcsolatban.

Jelen Keretszerzédés annak hatalya alatt az Egyedi El6fizet6i Szerzédés részét, annak 1. szamu
elvalaszthatatlan mellékletét képezi, az abban foglalt rendelkezéseket a jelen El6fizetdi
Szerzédésben rogzitett eltérésekkel kell alkalmazni, a szerz6dés az Egyedi Eldfizetdi Szerzbdeésben,
a huségnyilatkozatban valamint a Szolgaltato UASZF-ben foglaltakkal egylitt érvényes. Az egyes
szolgaltatasokra vonatkozd specialis, az UASZF-ben nem szabalyozott, vagy a szolgaltatas specialis
jellegére, illetve a nyujtott kedvezmények mértékére vald tekintettel, az altalanos feltételektdl
eltéréen szabalyozott feltételeket az adott szolgéltatasra vonatkozé melléklet tartalmazza, mely a
jelen Eléfizetdi Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi. Az egyes szolgaltatasi mellékletek az adott
Szolgaltatds vonatkozasaban - a jelen Eléfizetdi Szerzédés torzsszovegének rendelkezéseivel
egyiitt értelmezve - egymastdl fiiggetlen, 6nallo szolgaltatasi szerzédéseknek tekintendok.

A jelen Keretszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az Eldfizet6i Szerzddés, az UASZF
Torzsrésze és annak 2. szamU melléklete, az Eht., és a mindenkor hatdlyos agazati és egyéb
vonatkozd jogszabalyok iranyadok. Az UASZF a jelen El6fizetdi Szerzédés aldirdsaval a Felek
részérél egyez6 akarattal kerill elfogadasra, az abban foglaltakat az El6fizeté megismerte és a jelen
Elofizetdi Szerzédés alairdsaval magara nézve kotelez6 érvénylinek ismeri el.

Amennyiben az UASZF és a jelen Keretszerzddés kozott ellentmondas van, Ugy ebben az esetben a
jelen Keretszerzédésben rogzitettek az irdnyadoak.

A Felek a kozottik felmerult vitds kérdéseket elsésorban targyalds utjan kisérlik meg rendezni.
Amennyiben ez nem sikertll, Uigy jogosultak a vitét az arra illetékességgel és hataskorrel rendelkez6
hat6sag elé terjeszteni az UASZF térzsrészének 6.6. pontjaban irtak szerint

A Felek ezen szerzédést, mint (igyleti akaratukkal mindenben megegyezét, elolvasas utan
helybenhagydlag alairtak. Jelen szerz6dés, annak mindkét fél altali alairasat kovets 15. napon Iép
hatalyba. A szerz8dést alaird természetes személyek, a masik Fél részére alairasi jogosultsagukat
hitelt érdemlGen igazolni tartoznak.



11.  Anti-korrupcié

1.1 Szerzédé fél tudataban van a Magyar Telekom Csoport etikus (izleti magatartasi szabalyoknak és a
korrupcioellenes jogszabalyokkal valo megfeleldségi kotelezettségének, és felek fontosnak tartjak
annak figyelembe vételét a szerz6dés megkotése soran.

11.2 Felek kijelentik, hogy az etikus Uzleti magatartasnak megfeleléen a szerzédésben foglalt tzleti
dontés, valamint a szerzédés tartalmara vonatkozo feltételek kialakitdsa objektiv szempontok
alapjan tortént. Mindkét fél fontosnak tartja, hogy szerzédéskotés tisztan tizleti alapon sziilethessen,

11.3 Szerzddé felek elfogadjdk, hogy jelen szerz6dés vonatkozasaban a korrupcidellenes
jogszabalyoknak valé meg nem felelés a szerz6dés azonnali hatalyd felmondésat, valamint a
megfeleld korrekcids Iépések megtételét vonhatja maga utén,

12.  Mellékletek

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az aldbbi mellékletek:
1. szamu melléklet Beszerzési és szolgaltatasi kedvezmények

Datum: Z:’(C?JEO? 510

/ e i T-Systems Magyarorszag Zrt.
edi .
a Magyar Telekom Nyrt. képviseletében
MediAd Tandcsado Kft.
1015 Budapest
Ostrom u. 16.

Adészbm: 12960145-2-43



Eléfizet6i keretszerzodés
1. szamu melléklet

Beszerzési és szolgéltatasi kedvezmények

1. Ajelen melléklet targya

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az ltala mobil készllékekben lizemeltetett valamennyi, a jelen

melléklet szerinti kedvezményekbe bevonni kivant aktiv, havi dijas el6fizetdi kartydjahoz beszerzési és
szolgaltatasi kedvezményeket az alabbi feltételek szerint biztosit.

2. Ajelen mellékletre véllalt hatarozott szerz8déses id6tartam 2021. méjus 31

A jelen mellékletben foglalt kedvezmények igénybevételének feltétele, hogy a keretszerzédés a hatarozott
idétartama alatt az ELOFIZETO sem az Eléfizetéi Szerzédést, sem a jelen szerz8dést rendes felmondassal
nem mondja fel, tovabbéa az nem kerill megszintetésre a Szolgéltatd 4ltal az Eldfizetd érdekkorében
bekévetkezett okbol. Az ELOFIZETO oldalan felmerilé okbdl térténd megsziinésnek szamit az is, ha a
SZOLGALTATO részérdl szamlatartozas vagy egyéb sulyos szerzédésszegés miatt a keretszerzodes, vagy
a jelen melléklet felmondasra kerdl.

Amennyiben az ELOFIZETO a jelen szerz6désben meghatarozott és véllalt feltételeket nem teljesiti, ugy a
jelen keretszerzédésben - ideértve értelemszeriien: térzsszovegében, valamint mellékleteiben és
fliggelékeikben - meghatarozott mérték( kétbért tartozik a SZOLGALTATO részére megfizetni.

3. Beszerzési kedvezmények

3.1 Vasérlasi kedvezmény

A SZOLGALTATO készillékek vasarlasa esetén az Uzleti Ugyfelek részére kialakitott Mindenkori akcios
arlistat (SOHO és Kisvallalati Késztlék érlista /”KKV akcids ar" (0.sav) rait) biztositia az ELOFIZETO
részére.

Az akcids termékekre tovabbi kedvezmény nem vehetd igenybe.
3.2 Egyedi készlilék beszerzés

A készllékkedvezmények, egyedi drak kizarolag az ELOFIZETO &ltal a dedikalt értékesitési csatornan,
tigyfélmenedzseren keresztiil leadott megrendelésekre érvenyesek.




4, Szolgéltatasi kedvezmények

4.1 Szolgaltatasi kedvezmények mobil késziilékekben (izemeltetett eléfizetésekhez

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az éltala mobil kézi késziilékekben Uzemeltetett, jelen melléklet
1. szamu flggelékében megjeldlt valamennyi havi dijas eléfizetéi kartydhoz a jelen melléklet 4.1.1, illetve
4.1.2 pontjaban részletezett kedvezményt biztositja.

Az Egyedi Dualo hang-internet dijcsomagban a hangszolgaltatast a SZOLGALTATO jelen melléklet 4,11
pontja szerinti Mobil hang szolgéltatassal (Egyedi Dualo hang-internet M dijcsomag esetén Dualo Flat
opcidval), az internet szolgaltatast pedig 4.1.2. szerinti Uzleti Mobilnet EU szolgaltatssal biztositja. (A
dijcsomagban mobilinternet szolgaltatas valasztasa kotelezd.)

Az ELOFIZETO részére jelen keretszerzédés aldirasakor a SZOLGALTATOval szemben fennalld
szamlatartozasa esetén a keretszerz6désben foglalt kedvezmények nyujtasat a SZOLGALTATO csak a
tartozas teljes kord rendezése utan kezdi meg.

4.1.1 Egyedi DUALO hang- internet dijcsomag:

Dijak Egyedi Dualo hang-internet csomag M

SIM kartyara vonatkozd havidij (alap havidij) 3 000 Ft
Belféldén valamennyi belfoldi
halozatba, valamint EU orszaghol*
belfdldi halozatokba és valamennyi
EU orszag™* héldzataiba korlatlan

Havidijban foglalt percmennyiség

Belféldi forgalmi dijak

Telekom mobil haldzatba torténd hivas esetén 0 Ft / perc
Belfoldi, vezetékes haldzatba torténd hivds esetén 0 Ft / perc
Belfoldi, mas mobil halozatba térténé hivas esetén 0 Ft/ perc
Hangpostas felhivasa esetén 0 Ft/ perc
SMS kildés valamennyi belféldi haldzatba OFt/db

EU orszagokra™ vonatkoz6 forgalmi dijak
EU orszaghdl* roaming helyzetben inditott Telekom mobil és

belfoldi vezetékes halozatba torténd hivas DRt/ pee
EU orszagbdl* roaming helyzetben inditott belféldi mas mobil 0Ft/ perc
| hélozatokba és EU orszagok* halozataiba torténd hivas
|_EU orszédgokban* roaming helyzetben fogadott hivasok 0 Ft/ perc
Hangpostds felhivasa EU orszagbdl* roaming helyzetben 0 Ft/ perc
SMS kiildés EU orszaghdl* roaming helyzetben OFt/db

" EU orszag: Eurdpai Uni6 orszagai és azok kiilbirtokai, valamint Andorra, Izland, Liechtenstein, Norvégia.
Magyarorszagi haldzatbdl mas EU orszagok* héldzataiba inditott hivas és kildétt SMS nem mindstil
roaming helyzetnek, igy ezek dijazasara a nemzetkozi tarifak iranyaddak.

Roaming szolgdltatds az EU orszagok* teriletén m(ikédd minden, a Magyar Telekommal szerzédétt
partnerhaldzaton vehetd igénybe.,

Atablazatban szerepl6 dijak nettd dijak, a tvkdzlési szolgaltatasokra érvényes afat nem tartalmazzak.
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A SZOLGALTATO ezen kedvezményben masodperc alapl szdmldzast biztosit. Minden megkezdett
egység dijkoteles.

A Mobil hangszolgaltatas, valamint a Dualo Flat opci6 havidija tort havi médon ker(l kiszamlazasra és nem
leforgalmazhato.

A fenti forgalmi dijak nem vonatkoznak az info SMS, az Ertéknovelt SMS és hangszolgaltatasok, 06-90-es,
06-81-es és egyéb specidlis SMS, valamint emelt dijas percalapd, ill. esemény dijas hangszolgaltatas
tiousokra, ezek dijazasat a mindenkori Uzleti Dijszabés tartalmazza.

A belféldi mobil és vezetékes haldzatokba térténd hivasok percdija kizarolag belféldi hang hivasokra
vonatkozik, adat és video hivasokra nem, a belféldi SMS forgalmi dijak belfdlddn inditott, belféldi mobil
eldfizetdknek kiildott SMS-ekre vonatkoznak. EU roaming helyzetben az adott dijcsomagban
meghatdrozott dijak, illetve kedvezmények érvényesek, egyeb roaming tekintetében az Uzleti Dijszabés
12.7 pontjaban régzitett dijak az irdanyaddak. A nemzetkozi kimend hivasok tekintetében az Uzleti Dijszabas
12.6 pontjaban rogzitett dijak az iranyadoak.

A fentiekben részletezett kedvezmény nyujtdsa esetén a SZOLGALTATO az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat havi alapdijmentesen biztositja:

Hangposta, Hivastartds, -atiranyitds, -varakoztatds, Hivészamkijelzés, SMS kildés Elektronikus
Hivasforgalmi Tajékoztatd, Konferencia-beszélgetés, Hivasletiltds, MMS kildés, Wap, Videotelefon, Data
szolgaltatds, Nemzetkdzi kimend hivas havi dij.

Az Uzleti Dijszabds 12.2 pontjdban régzitett hivasfelépitési (kapcsolési) dij a 4.1.1 tablazatban feltintetett
dijcsomagok esetén 0 Ft/hivas.

Egyéb szolgaltatasok dijai a SZOLGALTATO mindenkori Uzleti Dijszabasaban régzitettek szerint
alakulnak.

A jelen melléklet szerinti dijcsomagba, kedvezmenyekbe bevont eléfizetések a jelen melléklet 1. szamu
fuggelékében kerliinek megjeldlésre.

Nemzetkézi hivas, 50 perc kedvezmény opcid

Az Egyedi DUALO hang-internet M dijcsomag mellé belféldon inditott nemzetkdzi kimend hivasokra (1 o
Dijzona esetén) a SZOLGALTATO az alabbi opciét biztositia az ELOFIZETO kérésére:

1, 2, 3 Dijzénaba 50 perc erejéig forgalmi dijmentes nemzetkdzi kimend hivast biztosit. A tovabbi
Dijzénakba iranyuld nemzetkozi kimend hivasok esetén, valamint az 50 percen feltli 1,2,3 Dijzénaba
iranyuld hivasok esetén az UASZF 12.6 pontjaban szerepld nemzetkdzi kimend hivas dijai az iranyadoak.

Havi dij*: netté 4700 Ft

”

*SIM kértyankként értendd, és csak egyedi Dualo hang-internet M dijcsomaggal vehet6 igénybe.

Az opci6 szamlazasa tort havi, az opcidban foglalt perckedvezményt a SZOLGALTATO utélagos jovairassal
adja meg a targy havi szamlaban. Az opcid ho kozi megrendelése esetén a benne foglalt percek
id6aranyosan keriilnek meghatérozéasra. Az opcioban foglalt percmennyiseg adott honapra ervényes, a fel
nem hasznalt percek nem viheték at a kovetkezd hanapra.

Az opcid szamlazasi egysége masodperc alapu. -
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4.1.2 Mobilinternet szolgéltatas opcidk

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére az Egyedi Dualo Hang-Internet eléfizetésekhez az ELOFIZETO
valasztasanak megfeleléen Uzleti Mobilnet EU szolgaltatést biztosit, Egy el6fizetésen egy id6ben csak egy
mobilinternet szolgaltatds lehet aktiv. Az Uzleti Mobilnet EU mobilinternet szolgéltatésokban foglalt
adatmennyiség belféldon és EU orszagokban* roaming helyzetben is felhasznalhaté adatforgalmazasra.
Az ELOFIZETO az 1. sz. fiiggelékben jogosult megjeldIni, hogy mely el&fizetésére mely Uzleti Mobilnet EU
mobilinternet szolgdltatast kéri a jelen pontban rogzitetett tablazatban megadott Uzleti Mobilnet EU
mobilinternet szolgaltatasok koziil.

* EU orszdag: Eurdpai Unid orszdgai és azok kiilbirtokai, valamint Andorra, Izland, Liechtenstein, Norvégia.

Roaming szolgaltatas az EU orszagok™ terlletén miikodé minden, a Magyar Telekommal szerzédétt
partnerhalozaton vehetd igénybe.

Az Uzleti Mobilnet EU mobilinternet szolgaltatdas magaban foglalja egy IT levelezési szolgaltatas
igénybevételi lehetGséget is. Az IT levelezési szolgaltatas részleteit az Informatikai Szolgéltatasok Altalanos
Szerzdési  Feltételeiben  tintetjuk  fel, melynek mindenkor aktudlis verzidja elérheté a
http://www.telekom.hu/uzleti oldalon.

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO jelen szerzédés megkétésekor meglévé mobil internet szolgéltatasait -
amennyiben az ELOFIZETO nem rendelkezik arrdl, hogy milyen mobilinternetet kivan igénybe venni a
dijcsomag keretein belll - a korabbi szolgaltatds bennefoglalt adatmennyiségéhez legkdzelebb &ll6 és a
dijcsomagban elérhetd szolgaltatds megfeleld opciojara moédositia. Az ELOFIZETO az atvéltott
szolgaltatast a dijcsomag szerz6désének keretein bellil mddosithatja. Mobilinternettel nem rendelkezd
dijcsomag valtasakor a dijcsomagban kinalt legalacsonyabb bennefoglaltsagli szolgaltatas kerdil
aktivalasra.

Az ELOFIZETO tudomasul veszi, és elfogadja, hogy

a) az ELOFIZETO 4ltal a jelen pontban meghatarozott mobilinternet szolgaltatas havi dija a Mobil
hangszolgaltatas, egyedi DUALO hang-internet M dijcsomag esetén a Dualo Flat opci havi dijan
feltl kertl kiszamlazasra.

b)  azUzleti Mobilnet EU mobilinternet szolgéltatasok havidija tért havi médon kerdil szamlazasra;
¢)  azUzleti Mobilnet EU szolgéltatas havidija nem leforgalmazhato.

d) A kindlt le- és feltltési sebesség Uzleti Mobilnet EU mobilinternet szolgaltatasok esetében:
letoltés 300 Mbit/s, feltdltés 50Mbit/s. Az ELOFIZETO 4ltal tapasztalt sebességérték figg a
megfeleld képességl, az adott technologiat tamogatd késziilék meglététdl, az adott ponton
elerhetd halozattol, tovabba a radios és forgalmi kérilmeényekrél. A garantalt le- és feltoltési
sebesseg 2G/3G/HSDPA/HSUPA és HSPA+/4G/LTE 1800 mobilhalézatokon 0 Mbit/s minden
mobilinternet dijcsomag esetében.

e) Az Uzleti Mobilnet EU mobilinternet szolgaltatasok esetében a szolgaltatasban foglalt
adatmennyiség felhasznalasa utdn a SZOLGALTATO belfoldi forgalmazas esetén 32 kbit/s le-és
feltoltési sebességet biztosit, mig EU orszagokban* roaming helyzetben térténé forgalmazas
esetén a dijcsomagban foglalt adatmennyiség elérése utan a forgalmazas leallitasra keril. (0
kbit/s le és feltoltési sebesség)

f) Az Uzleti Mobilnet EU szolgéltatasokba foglalt adatforgalom 80%-anak és 100%-anak elérése
esetén a SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére SMS értesitést kiild.
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Uzleti Mobilnet EU szolgéltatasok dijai |
Benne foglalt Belfoldi "
adatforgalom helyzetben rféjm?;szigftt;?gen
belfldon és Tllforgal- | maximalis le-€s maxi?nélisyle-és
Szolgaltatasok azEU Nett6 havidij | mazasi** feltoltési R .
" ; feltoltési sebesség
orszagokban™* dij sebesség tilforaalmazs*
roaming tulforgalmazas™* gsetén
helyzetben esetén
gﬁ?&g"&%’”ﬁ 200 MB 200 Ft OFt | 32kbi/s 0 kbit/s
gﬁ?&g"&%‘”m 500 MB 700 Ft 0Ft 32 kbit/s 0 Kbit/s
LEJE'T'GNéOb"“et 1 GB 1100 Ft 0Ft 32 Kbit/s 0 kbit/s
glzj'ezt'G“’éOb"”et 2GB 2000 Ft OFt 32 kbit/s 0 Kbit/s
gﬁ";"&g"b"”et 768 2700 Ft OFt 32 Kbit/s 0 Kbit/s
gf}?'z“g%b"”e" 12GB 4000 Ft 0 Ft 32 kbit/s 0 kbit/s
gﬁ';‘g“é%b"“et 25GB 6000Ft | OFt 32 kbit/s 0 kbit/s
gﬁ'%'\é%b"“et 70GB 13000Ft | OFt 32 kbit/s 0 kbit/s

**Tulforgalmazasnak minésil az adott dijcsomagban benne foglalt adatforgalmat meghalado
forgalmazas. A tablazatban szerepld dijak netto dijak, a tavkdzlési szolgaltatasokra érvényes afat nem
tartalmazzak.

A mobilinternet szolgaltatasra vonatkozd egyéb feltételeket az Uzleti ASZF mobil radictelefon halézaton
nyUjtott szolgaltatdsokra vonatkozo 2. szamu melléklete tartalmazza.

4.1.3 Telemétrix szolgéltatas

A SZOLGALTATO az ELOFIZETO részére a Keretszerzédés hatalya alatt jelen pont szerinti Telematrix
szolgaltatast (tovabbiakban: Szolgaltatas) nyujt, melynek keretén belil az ELOFIZETO szaméra a jelen
keretszerz6dés hatdlya ala bevont eléfizetésekre vonatkozoan csoportkommunikécios szolgaltatasokat €s
internetes adminisztratori feliiletet biztosit. A Telemétrix szolgéltatasba a SZOLGALTATO az ELOFIZETO
valamennyi el6fizetését bevonja. Telematrix szolgaltatas részletes leirasét az Uzleti ASZF 2. sz. melléklete
tatalmazza, A Teleméatrix szolgaltatas kizardlag belféldon vehetd igénybe, nemzetkdzi barangolds
(roaming) esetén a dijazas az ELOFIZETO dijcsomagjanak megfelelé Roaming dijszabds szerint térténik.
(Uzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.7 pont.)

Telemétrix szolgaltatdsi havidija 0 Ft/SIM
Telematrix csoporton bellli hivas dij belféldon 0 Ft/perc
Kimend hivas-sz(irés havidij 0 Ft/SIM
Bejovd hivas-szlirés havidij 400 Ft/ SIM
Internetes adminisztracié az ELOFIZETO 4ltal 0Ft
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Internetes adminisztracié a SZOLGALTATO &ltal az e = .
ELOFIZETG kérésére 200 Ft /adminisztracids csoport / opci6
Telematrix szamla havi dij Mindenkor érvényes Uzleti Dijszabés szerint

A tablazatban szerepld dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgéltatasokra érvényes afat nem tartalmazzéak. A
Bejovo hivas szlirés havidija és az ELOFIZETO kérésére torténd internetes adminisztracio dija a dijcsomag
havidijan felll fizetendd.

Az egyedi Dualo hang-internet dijcsomag esetén a kovetkezé Telematrix szolgaltatdsok nem
ertelmezhetok: Kedvezményes vezetékes korzet, Partnercég opcid, Telematrix SMS,Limitfigyelés,Virtudlis
csoporttag és Maganszamla szolgaltatas.

Bejovd hivasok esetén a hivasatirdnyitds dijat az atirdnyitott hivasra az atiranyitast kezdeményez6

ELOFIZETO fizeti. Belféldén belfsldi vezetékes haldzatba és a SZOLGALTATO haldzataba torténd

atiranyitas dija netto 24 Ft/perc. Mas belf6ldi mobilhalézatba torténd atiranyitas dija nett6 48 Ft/perc. A
Telematrix csoporton bellli hivészamra térténd atirdnyitas belféldon 0 Ft/perc.

4.1.4 Tandem szolgdltatas

A Tandem szolgéltatds havi dija a jelen 4.1.1 pontjaban feltintetett kedvezményes dijcsomag havidijan
felll fizetendé és nem leforgalmazhatd.

Tandem szolgaltatas havidija:  netté 500 Ft/SIM
4.1.5 Multisim szolgéltatés

A MultiSIM szolgaltatas keretében egy eldfizetéshez akar tébb SIM kartya is igényelhetd, igy akér tobb
eszkozon is hasznalhatd internetezésre és telefondldsra. A MultiSIM szolgaltatasba bevont SIM-eket
tartalmazo eszkézokkel lehetdség van hivasok inditasara, fogadasara és mobilinternetezésre az eléfizetés
szerinti dijcsomag hang-és adatforgalmi keretéig. A MultiSIM-es eszkdzok hasznalataval ugyanazon az
El6fizetSi hivoszamon érhetd el a tébbi eszkoz is (pl. okosora).

A MultiSIM szolgaltatast dijcsomagtol fiiggéen lehet igénybe venni, mindenkor a Dijszabasban régzitett
havi dij és igénybevételi feltételeknek megfelelden.

A 16 SIM mellé 3 Multisim szolgaltatas (mellék SIM kartya) igényelhetd.

MultiSIM szolgéltatds dijazdsa: A szolgaltatas dijat az tzleti ASZF 2. sz. melléklet 12.3.2.5 pontja
tartalmazza,

A dijcsomag kombinacio szerinti perc és adatmennyiség a f6- és mellék SIM Kkartyakra egylttesen
vonatkozik, egy(itt felhasznalhaté, SMS és MMS fogadas és kiildés szolgéltatés a mellék SIM kartyakon
nem elérhetd.

4.1.6 Kulfoldre irdnyuld hivasok dija
A SZOLGALTATO a kiilfoldre iranyuld hivasok esetén az (zleti Dijszabas szerinti percdijaikat biztositja.

A hivasok mérési egysége megegyezik az ELOFIZETO dijcsomagjanak jelen keretszerzédés 4.1.1
pontjaban meghatarozott mérési egységével,

Az egyes orszagok listdjdt és az érvényes dijakat a SZOLGALTATO mindenkori tizleti ASZF+e tartalmazza.



4.1.7 Kulfsldsn inditott és fogadott hivasok dija (Vilagjaré EU Roaming hivésok)

A SZOLGALTATO az Eurdpai Unié tagallamaiban térténd telefonhasznélat, azaz hivaskezdeményezés,
valamint hivasfogadés esetén a mindenkor hatélyos Union belili nyilvdnos mobilhirkdzI6 haldzatok kdzotti
barangolasrdl (roaming) sz616 EU szabalyozéassal 6sszhangban az Uizleti Dijszabasban szerepld mindenkori
eurotarifakat biztositja.

A mindenkor érvényes zdnabesorolast és dijakat a SZOLGALTATO iizleti ASZFe tartalmazza.
4.1.8 Egyedi Dualo hang-internet csomag igénybevételi feltételei

A SZOLGALTATO az Egyedi DUALO hang-internet dijcsomagot az ELOFIZETO részére az alabbi feltételek
mellett biztositja:

Az Egyedi DUALO hang-internet dijcsomag kizérélag a Kisvallalati ELOFIZETO &ltali felhasznélas
szabélyainak betartdsa mellett, természetes személy felhasznaldk személyes hirkézlési igenyeinek
kielégitésére hasznalhatoak (személyi hasznalat). A rendeltetésszer(i személyi hasznalatba nem ertendo
bele, ha az Egyedi DUALO hang-internet M dijcsomaghoz tartoz6 SIM kartyat nem mobiltelefon
késziilékben hasznalja az ELOFIZETO vagy felhasznéld; hivasok automatizalt - a felhasznalé személyes
kdzremikodését nem igényld - inditasa; hivasok témeges (a kimend hivasok 6sszidétartamanak 10 %o-at
meghaladd idétartamban) inditdsa automatikus hivasfogadé eszkézok, berendezeések (pl, de nem
kizardlag IVR) felé; hivasok tomeges inditasa szolgaltatasok, miiszaki eszkoézok, berendezések, stb.
tesztelése, prébalizeme, terhelhetéségének vizsgdlata, sériilékenységének vizsgalata, stb. céljabal;
hivésok napi 180 percet rendszeresen meghalado idétartamban torténd inditasa személyek, objektumok,
események, stb. tavolrdl torténs megfigyelése céljabdl (pl. de nem kizardlag: vagyonoérzési, bébidr
funkciok); hivéasok inditdsa gép-gép kapcsolat (M2M) létrehozdsa céljabol; hivasok inditasa vagy
atiranyitasa napi 24 érat meghaladé 6sszidétartamban; olyan hivasok, SMS-ek tomeges inditasa, melyekrél
a SZOLGALTATO alappal feltételezheti, hogy a hivasok létrehozasanak, vagy az SMS-ek kiildésének célja
az ELOFIZETO, Felhasznalé vagy barmely harmadik fél kozvetlen haszonszerzése a SZOLGALTATO
karara. A szolgéltatdscsomagot szigortan tilos olyan eszkdzzel hasznaini, amely nem rendelkezik sajat
kijelzével, hangszdréval, mikrofonnal és billenty(izettel (beleértve az érintGképernyds billentytizetet), ilyen
pl. az adapter, modem. A szolgaltatdscsomagok Uzleti célokra nem hasznalhatoak, peldaul telemarketing,
ligyfélszolgalati tevékenység, tdmeges SMS kiildés.

A nem rendeltetésszer(i hasznalat észlelése esetén a SZOLGALTATO jogosult az ELOFIZETO egyidej(
értesitése mellett az eléfizetést a legalacsonyabb havidiju Next Business Hlségidd nélkili dijcsomagba
kivaltani vagy jogosult a szerzédést 60 napos felmondasi idével felmondani, illetve ha a nem
rendeltetésszer(i hasznalat esetén a fogyasztd veszélyezteti a haldzat rendeltetésszerii mikddéset, vagy
haldzati szolgaltatas céliara hasznélia azt, a SZOLGALTATO az ASZF-ben foglaltak szerint korlatozza a
szolgaltatast,

Az Egyedi DUALO hang-internet dijcsomag M dijcsomagok az lizleti felhasznalok személyes gs utazasi celu
hirkozlési igényeinek kielégitésére hasznalhatok, azaz életvitelszer( magyarorszagi tartozkodas esetén,
utazasok soran vehetdk igénybe.

A felhasznaldi szokasok figyelembe vétele alapjan a rendeltetésszer(i roaming hasznalat az UASZF 12.7.2
pontjaban ker(l meghatarozasra.
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ELOFIZETO tudoméasul veszi, hogy SZOLGALTATO nem készit forgalmi kimutatést az ELOFIZETO részére
azon hivasiranyokba inditott hivasok esetében, melyek forgalmi dija a jelen melléklet 4.1.1 pont szerinti
tablazataban O Ft. Ezen hivasok nem jelennek meg a Telematrix / Szamldk hivaslista fajlban. A hivo
ELOFIZETO szamara ingyenes hivasok, beleértve a Hatdsag &ltal ,nem azonosithatd hivészamként”
megjeldlt hivoszamokra kezdeményezett hivasokat, nem jelélheték meg a hivé ELOFIZETO szamlajan és a
szamlamellékletben (Eht. 142 § (1.)).

A jelen mellékletben foglalt Egyedi DUALO hang-internet dijcsomagok igénybevételének feltételeként az
ELOFIZETO vallalia, hogy a Keretszerzédés hatélyba lépésetdl a hatarozott futamidd lejartaig sem az
ELOFIZETO oldalan felmeriilé okbdl torténé Szolgaltatoi felmondassal, sem Eléfizet6i rendes felmondassal
nem szlinik meg a keretszerz6dés, vagy annak melléklete, illetve az egyedi eléfizetéi szerzédés. Az
ELOFIZETO oldalan felmeriild okbdl torténd megszlnésnek szamit az is, ha a keretszerzédés, illetve az
egyedi eldfizetdi szerz0dés szamlatartozds vagy egyéb stlyos szerz6désszegés miatt keriil felmondasra a
SZOLGALTATO részérél. Amennyiben az ELOFIZETO jelen keretszerzddés hatélya ald bevont valamely,
Egyedi DUALO mobil hang-internet dijcsomagra vonatkozd eléfizetése megsz(inik/megsziintetésre kerdl,
az az ELOFIZETO részérd torténd sulyos szerzédésszegésnek mindsdil.

5. Kotbérfizetési feltételek

5.1  Ahatérozott szerz6déses id6tartam (h(iségido) lejarta elétt az ELOFIZETO 4ltal tdrténé felmondas vagy
egyes elfizetések hatdrozott id6 elétti flottdbél torténd kivonasa, illetve az ELOFIZETO részérdl
torténd stlyos szerzédésszegés miatti SZOLGALTATO! felmondés esetén terhelendd kotbér
meghatarozdsa

3.1.1 Tartozék, és készllékkedvezményekre, az Egyedi DUALO hang-internet dijcsomag havidij, és
forgalmi dijkedvezményekre vonatkozd kitbér meghatérozasa

A jelen melléklet 2. pontjdban rogzitett hatarozott szerzédéses idétartam (hlségidd) lejarta elétti,
ELOFIZETO részérdl torténé felmondas, valamint a keretszerzGdésnek, illetve jelen mellékletnek az
ELOFIZETO oldalan felmeriilt okbol torténd megszinése - ideérive a stlyos szerzédésszegése miatti
Szolgaltatoi felmondast is - esetén az ELOFIZETO koteles a meglévs, valamint az idékozben beszerzésre
kerUlo el6fizetések kapcsan a Felek kozott fennalld egylttmUikddés hatarozott id6tartama alatt igénybe vett

* valamennyi tartozék- és késziilékkedvezmeényt

* a mindenkori Next Business hliségidé nélkili dijcsomag és a jelen melléklet 4.1 pontjaban
reszletezett dijcsomag hang alap havidij és net havidij, illetve forgalmi dij kilénbdzetét

» a Telematrix szolgltatdsra vonatkozéan a mindenkori hatélyos Uzleti ASZF-ben feltiintetett
Telematrix szolgaltatasok dijai, valamint a keretszerzédés jelen mellékletének 4.1.3 pontjaban

,

feltintetett szolgaltatasok dijai kézotti kiilonbozetet (igénybevett kedvezmények)

a SZOLGALTATO szamlajara 8 munkanapon belll egy 0sszegben befizetni.
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5.1.2 Mobilinternet szolgaltatas opcidra vonatkozd kdtbér meghatérozasa
Az ELOFIZETO tudomasul veszi, és elfogadja, hogy

= Jelen pontban szerepeltetett mobilinternet szolgaltatds opcié hlségidén belil az ELOFIZETO
oldalan felmeriilé okbol az ELOFIZETO éltal a mobilinternet szolgéltatds opcioba bevont
elofizetéseken az opcid sziineteltetésére nem kerlil sor, illetdleg az ELOFIZETO a megrendeléskor
valasztott, megjeldlt mobilinternet szolgaltatds opciobdl alacsonyabb havidiju mobilinternet
szolgaltatas opcidba nem valthat at. Az ELOFIZETO oldalan felmeriild oknak szamit a
SZOLGALTATO részérdl szamlatartozas miatt torténd szolgaltatas-felfliggesztés is;

» amennyiben az ELOFIZETO mobilinternet szolgaltatds opcid sziineteltetésére vonatkozo
rendelkezéseket megszegi ugy kétbért koteles megfizetni a SZOLGALTATONAK;

» a mobilinternet szolgéltatds opci6 igénybevételének feltétele, hogy az opcidt igénybe vevo
el6fizetésekre vonatkozdan a megrendeléstél szamitott, jelen pontban szerepeltetett mobilinternet
szolgaltatas opcid hliségidén beliil az ELOFIZETO oldalaral felmeriilé okbol az Egyedi DUALO Flat
hang-internet dijcsomag sziineteltetésére nem kertl sor, illetéleg jelen keretszerzédést az
ELOFIZETO nem mondia fel;

» jelen keretszerzédés alairasaval az ELOFIZETO a kedvezmény elvesztése és igy a kotbérfizetési
kitelezettsége beallta esetére tartozaselismerd nyilatkozatot tesz, ami az esetleges behajtasi
eljaras soran felhasznalhato;

6. Fliggelékek

Jelen melléklet elvalaszthatatlan részét képezik az aldbbi fuggelékek:

1. szamu figgelék A kedvezménybe bevont folydszamlak/hivészamok



1. sz. melléklet 1. szamu fliggelék

A kedvezménybe bevont folydszamla/hivoszamok

Az ELOFIZETO
Név: MediAd Kft,

Cim: 1015 Budapest, Ostrom utca 16. fszt. 5.

Kérem, hogy a jelen szerz6dés alairasanak idépontjaban altalam mikodtetett aktiv SZOLGALTATOI
eldfizetéseket - a kedvezményes Uzemeltetésrél sz616 szerzddés alapjan - az alabbiakban megadott
részletezés szerint sziveskedjenek kedvezményes szolgaltatasi kedvezménybe sorolni:

Egyedi Dualo hang-

internet csomag M Mobilinternet szolgaltatas

Uzleti Mobilnet EU 200 MB
Uzleti Mobilnet EU 500 MB
Uzleti Mobilnet EU 1 GB
Uzleti Mobilnet EU 2 GB
Uzleti Mobilnet EU 7 GB
Uzleti Mobilnet EU 12 GB
Uzleti Mobilnet EU 25 GB
Uzleti Mobilnet EU 70 GB

ITandem szolgéltatas

Hivoszam




Kérem, hogy a SZOLGALTATO a fenti hivészamokat egy folydszamlan tartsa nyilvan és ilyen modon
valamennyi eléfizetés havi szamléjat Gsszesitve, egy szdmlan juttassa el szamomra. (Kérjlk, valaszat

alahuzassal jeldlje.)
IGEN NEM

Tudomasul veszem, hogy fenti hivészamok esetében a Keretszerzédésben foglalt kedvezmenyek a
Keretszerzédés annak mindkét fél altali alairasat kovetden legkésébb 15 napon belll keriilnek aktivalasra.

%\M‘DFC-ST --------- ) 20 \-ﬁ ................. 0(/’ ............. o napjén
e
/”/' MediAd Tanacsado i1
..................... o ket &
: Ostrom u. 16.
< MediAd Kft, Adészam: 12960145-2-47

Megjegyzés: A SZOLGALTATO az ligyféInyilvantartd rendszerében végrehajtando, a Keretszerzodéshez
kapcsolodé médositasokat az ELOFIZETO 4ltal ebben a mellékletben megadott adatok alapjan végezi el.
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NYILATKOZAT A MY T-SYSTEMS PORTALRA VONATKOZO
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Alulirott, mint a fent megjelolt Magyar Telekom-ligyfél déntéshozatalra jogosult kepviseldje, jelen nyilatkozat alapjan a Magyar
Telekom Nyrt. My T-Systems portdl moduljainak haszndlatahoz sziikséges éltalanos f6adminisztrétori jogokkal a fentebb
megjelolt személyt ruhdzom fel.

Tisztaban vagyok azzal, hogy a My T-Systems féadminisztrétor a My T-Systems portal valamennyi funkcidjanak hasznalata soran
ezen nyilatkozat alapjan jogosultta valik az tgyfél nevében torténd jognyilatkozat-tételre. Ennek keretén belil a My T-Systems
féadminisztrator tovabbi hozzéféréseket oszthat ki az (igyfél altal meghatarozott eljérd személyeknek, meghatdrozhatja azok
jogosultsagi szintjét, (j szolgaltatasokat rendelhet meg; tovabbd jogosult az ligyfél nevében, telefonon keresztiil szolgaltatast
megrendelni, lemondani és valtoztatni; médosithatja az tgyfél valamennyi, a Magyar Telekommal kotétt szerzédése alapjan
igénybe vett szolgaltatasat és azok paramétereit, tovabba a portalon keresztil elérhetd elektronikus lgyfélszolgalatnal barmely
lgyfelszolgalati (igyben az ligyfél nevében eljarhat,

Elfogadom, hogy a Magyar Telekom nem kételes és nem jogosult a jelen nyilatkozatban meghatarozott személy, valamint a My
T-Systems féadminisztrator altal megadott felhasznald személyek eljarasi jogosultsagainak vizsgalatara. A My T-Systems
féadminisztrator a kapcsolattartdsra megadott kapcsolati adatait a portdlon szabadon mddosithatja, annak ellendrzésére a
Magyar Telekom nem kételes és nem jogosult. A My T-Systems féadminisztrator személy modositasa csak (j meghatalmazas
vagy lemondd nyilatkozat cégszer(ien torténd benyujtasat kivetden torténhet meg.

Kijelentem, hogy amennyiben a kijeldlt személy tekintetében véltozas kévetkezik be, arrdl a Magyar Telekom Nyrt.-t a valtozastol
szamitott 8 napon bellil, mint szerz6dé fél, értesitem. Ezen értesitési kételezettség elmulasztasabdl eredd karokért a feleldsséget
teljes korden vallalom,

-

- .
ROADALES T /i | N 3o T ho 0. napjan /
~<MediAd Tandcsado .
, 1015 Budapest i
....................... ;.-.,!.i;-...-.......-u...............-.....Bstrom-tr:.ls.
Adbsadm: 12960145-2-41

g
SMS-ben érkezo, belépéshez szilkséges biztonsagi kod, illetve értesité rendszeruze{etek miatt telefonszam megadasa koteleZo.

A nyilatkozaton megadott email cimre érkezik a belépési azonositakat tartalmazé regisztracios email.

“AMy T-Systems portlra térténd belépéshez sziikséges felhasznaldi azonosité képzéséhez szlikséges. A felhasznaldi azonositd formétuma:
felhasznalo@rovidcegnev. A révid cégnév 5-20 karakler lehet, kisbet(it és szamot tartalmazhat, és nem kezdédhet szammal. Amennyiben
olyan roviditett cégnevet ad meg, amely mar hasznalatban van, munkatarsunk megkeresi dnt, és segit az egyedi révid cégnév kivalasztasaban,






