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EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészrol:

Cégnév: West Health Kft.

Székhelye: 1015 Budapest, Ostrom u 16. fszt. 1.
Cégjegyzek szama: 01-09-997158

Adoszam: 24237961-2-41

Bankszamlaszam: 14100127-21288549-01000006
Képviseli: Dr. Babai Laszlo ligyvezetd

mint megbizd, a tovabbiakban: ,.Megbizo™

masrészrol:

Cégnév: T&G Health Kft.

Székhelye: 1015 Budapest, Ostrom u 16. fszt. 1.
Cégjegyzek szama: 01-09-879970

Adoszam: 13280484-2-41

Bankszamlaszam: 14100244-76702049-01000008
Képviseli: Dr. Babai Laszlo ligyvezetd

mint megbizott, a tovabbiakban: ,,Megbizott”

egyiittes emlitésiik esetén Felek ( tovabbiakban: .Felek™ ) - kozott az alulirott helyen is id6ben, a
kovetkezo feltétek szerint.

1. A szerzodés targya

I.1.  Szerzddd Felek, mint az egeszségiigy teriiletén tevékenykedd szervezetek, kozos gazdasagi
céljaik elomozditasa érdekében az alabbi megallapodast kétik egymassal.

1.2, Megbizd megbizza Megbizottat azzal, hogy az részére pacienseket kozvetitsen, mely
tevékenysége ellenértékeként Megbizé a megvalosult vizitek utan, megbizasi dijat fizet a Megbizott
részére. A Megbizott a megbizast elfogadja.

1.3. A jelen megbizas nem kizarolagos egyiittmiikddés formajaban valosul meg, azaz mind a
Megbiz6, mind pedig a Megbizott jogosult a fenti tairgyban mas, harmadik személyekkel is szerzodést
kotni.

1.4, Megbizo kijelenti, hogy a tevékenysége végzéséhez folyamatosan rendelkezik a mindenkor
hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott engedélyekkel, és targyi. valamint személyi feltételekkel.

1.5, Megbizonak a jelen szerzodés alairasanak idépontjaban hatalyos ANTSZ engedélye a jelen
szerzddés 1. sz. mellékletér képezi. Amennyiben az ANTSZ engedély vonatkozasiban barmilyen
modosulas kovetezik be, errdl Megbizd haladéktalanul értesiti Megbizottat, egyuttal a mddositott
engedély masolatat részére eljuttatja.



1.6. A Megbizo hitelt érdemlben, irasban kozli a Megbizottal az dltala nydjtott szolgaltatasok
korét. A Megbizott kizarolag ezen, irasban részére megkiildot, és a jelen szerzddés 2. sz.
mellekletében rogzitett szolgaltatasok kozvetitését végzi. Ezen szolgaltatasok modosulésa/
megsziinése esetén a Megbizo kotelezettsége errdl Megbizottat haladéktalanul, irasban tajékoztatni és
a szolgaltatasok aktualizalt listajat a jelen szerzodéshez mellékletként csatolni.

1.7 A jelen szerzbdés 2. sz. mellékletét képezi a Megbizo altal nyujtott, Megbizott altal kézvetitett
szolgaltatasok részletes felsoroldsa, az alabbi adatokkal:

szolgdltatast nyujto egészségiigyi szakember neve

a.
b. szolgaltatast nyjt6 egészségiigyi szakember nyilvantartasi azonositja

c. szolgéltatas nydjtasanak idoszakai
d. szolgéltatas szakteriiletének megnevezése szakmakdddal
e. szolgaltatasi szakteriiletbe tartozo szakmai ellatasok leirasa

f. szolgaltatas nyujtas foldrajzi helye

2. Felek jogai és kitelezettségei

2.1. A Megbizott altal véllalt betegkozvetités részleteit és folyamatat a Felek az alabbiak szerint
szabalyozzak:
a. a paciens kapcsolatba Iép a Megbizottal

b. Megbizott a rendelkezésére allo adatok alapjan egészségiigyi ellatast (ellatd személy,
ellatas helye, ellatas ideje) ajanl a paciensnek
¢. aMegbizott az ellatast, annak idejét, helyét, személyét leegyezteti a paciens és a Megbizd
kozott
d. a kivélasztott ellatast, annak idejét, helyét, személyét lefoglalja a Megbizonal. melynek
soran megadja a Megbizo részére a pacienstdl beszerzett adatokat
e. Megbizo vallalja, hogy ezen iddpontban, helyen, és szakember bevonasaval a Megbizott
altal kozvetitett paciens részére a megallapodott szolgaltatast nydjtja, a lefoglalt
idopontban rendelkezésre all.
f. Megbizott e szerzodésbol eredd kotelezettségei teljesitéséhez teljesitési segédet /
alavallalkozot igénybe vehet.
2.2, A Megbizott kiilonosen az alabbi csatornakon kozvetiti a péaciensek felé a Megbizo
szolgaltatasait:

e egeszsegmagazin.hu/orvostkeresek

e ezen tul jogosult:

o hirdetésekben

o kdzdsségi mediaban

o) nyomtatott EgészsegMagazinban

o ¢s barmilyen mas, jogszabalyok altal megengedett csatornakon a jelen szerzodés

szerinti megbizas teljesitésére

3. A paciens regisztracidja, bejelentkezés, online foglalas

(8]



3.1. A Megbizott az altala meghatarozott idéponttél online foglalasi rendszert mikodtet az
egeszsegmagazin.hu/orvostkeresek webcimen. Az online foglalasi rendszer indulasanak tervezett
idopontja: 2015. 04.01. Megbizott fenntartja a jogot ezen datum moédositasara. Az online idopont
foglalasi rendszer elindulasat megelozoen az idopont foglalasara telefonon keresztiil van lehetség.

3.2, Az online foglalasi rendszerben a Megbizora ¢és tevékenységére vonatkozd adatok és
informaciok a Megbizé altal, a Megbizott rendelkezésére bocsatott szolgaltatasi adatok alapjan
keriilnek fel.

3.3, Amennyiben az elézetesen magadott idopontokban a Megbizé érdekkorébe tartozoan valtozas
kovetkezik be (pl. a megadott szolgaltatasi idopontot a Megbizonal kozvetleniil lefoglalasra keriil, az,
stb), ezt a valtozist a Megbizd koteles a Megbizott altal rendelkezésére bocsatott adminisztracios
feliileten bevezetni.

3.4.  Amennyiben a bevezetés nem torténik meg, és a Megbizott rendszerén keresztiil foglalas
torténik, a Megbizo kdoteles a foglalasbol adodo szolgaltatasi kotelességét teljesiteni, melynek
elmaradasa esetén a mind a paciens, mind a Megbizo kartéritésre jogosult.

3.5, A Megbizo tudomasul veszi és kifejezetten elfogadja, hogy ilyen esetekben a Megbizott kitbér
Jogeimén, az adott paciens kozvetitése utan esedékes megbizasi dij 6sszegének tizszeresére jogosult.

3.6.  Ezen feliil, ilyen esetben a Megbizo koteles a Megbizott szerzddésszegésébol eredd teljes
karat, és valamennyi kéltségét megtériteni.

3.7. A paciens részére tortéro helytallas tekintetében a Megbizo teljes anyagi feleldsséggel tartozik,
melynek megfizetése akként torténik, hogy a paciens részére végrehajthatd okiratban rogzitett
kovetelés teljes Osszegét a Megbizo kotbérként megfizeti a Megbizottnak, aki ezt az 8sszeget a paciens
részére kifizeti.

3.8. Az online foglalasi rendszerben a foglalasi idopontok kezelését a Megbizo végzi (az
alkalmazasaban allo személyek bevonasaval), az ehhez szilkséges hozzaférést a Megbizott biztositja
részére.

3.9. Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy hozzaférést mas, harmadik, illetéktelen

személyeknek nem biztosit, illetdleg a jelszot haromhavonta megvaltoztatja. Ezen kotelezettség
megszegése esetén, a Megbizo koteles Megbizottnak minden, ebbol szarmazo karat megtériteni.

4. A foglalds menete, médositias, lemondas

4.1, Felek rogzitik, hogy az online foglalasi rendszer elérhetosége:
egeszsegmagazin.hu/orvostkeresek. A foglalas soran a paciens az alabbi adatokat koteles megadni:

* ey
* e-mail cim
¢ telefonszam (lehetdleg mobil)

ellatas kérésének indoka

4.2. Az online foglalas megtorténtérdl a rendszer automatikus e-mailt kiild a Megbizo éltal
megadott, valamint a paciens altal, a foglalas soran megadott e-mail elérhetdségre.



43. Az online foglalas soran a paciens jogosult foglalasat 24 oran til lemondani, médositani,
ennek tényérél a rendszer e-mailt kiild a Megbizé altal megadott. valamint a paciens altal, a foglalas
soran megadott e-mail elérhetéségre.

44.  Amennyiben a lefoglalt idopontot a paciens mondja le, Megbizott a lemondés tényét azonnal
kozli a Megbizoval e-mail atjan, és lehetdség szerint telefonon is (Megbizott legfeljebb két
alkalommal megkiséri a telefonhivast).

4.5. A paciens altal torténd lemondas esetén Megbizott semmilyen felelésséggel nem tartozik
Megbizo felé.

4.6.  Megbizo a lefoglalt idopontot megeldzd 24 oran beliil csak vis major esetén mondhatja le az
ellatast. Ilyen esetben, ennek tényérdl kiteles a pacienst kizvetleniil értesiteni, tovabba Megbizottat is
haladéktalanul, e-mail és telefonos uton is tajékoztatni.

4.7. A Megbizo kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Megbizott jogosult a Megbizoval, illetve a
pacienssel folytatott telefonbeszélgetéseit rogziteni, irasos kommunikaciot archivélni, é€s vitds
esetekben ezeket felhasznalni.

5. Felelosség

5.1. A Megbizo kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Megbizott tevékenysége jelen jogviszony
alapjan kizarélag a nevezett weboldalon, az online foglalasi rendszer iizemeltetésére, valamint a
paciensek kozvetitésére terjed Ki.

52. A Megbizd feleldssége tudataban kinyilatkozza, hogy a jelen megillapodasbol eredd
kitelezettségei teljesitése soran, igy a pacienssel létrejovo jogviszonyaban 6nallé jogalanyisaggal, és
6nallo kizarolagos feleldsséggel jar el. Megbizo teljes korh felelosséggel tartozik a paciensek fel¢ az
altala nyajtott szolgaltatasok vonatkozasaban.

53. A Megbizo a Megbizott altal kizvetitett pacienssel minden esetben, igazolhatoan kozli a fenti
onallo jogalanyisag tényét. Ennek elmulasztasa azonban nem mentesiti a Megbizot a felelosség alol.

54.  Megbizottat semminemii feleldsség nem terheli a Megbizo altal, harmadik személyeknek
okozott karokért. Felek a Megbizott feleldsségét a szandékos karokozas esetét kivéve teljes egészeben
kizarjak (pergatlo kifogas).

5.5. Megbizott minden ésszerii erdfeszitést megtesz a szolgaltatas folyamatossaganak biztositasa
érdekében, de nem felel azon veszteségekért, adatvesztésért vagy barmiféle karért, amelyeket a honlap
meghibasodasa, vagy egyéb elégtelensége okoz.

5.6. A Megbizé tudomasul vesz és elfogadja, hogy a folyamatos iizemeltetés a Megbizott eldzetes
tudta és szandéka ellenére is megszakadhat. A Megbizott ennek megfeleléen nem garantdlja a
szolgéltatas és/vagy az honlap hibamentes és zavartalan miikddését, illetoleg hogy a szolgaltatasokhoz
valé hozzaférés folyamatos vagy hibamentes. llyen esetben a Megbizott mindent ésszertien elvarhatd
lépést megtesz annak érdekében, hogy a szolgaltatas mielobb jra elérhet legyen, de idokorlatot nem
vallal a helyreallitas tekinteteben.

5.7. A Megbizott mindent megtesz a gyors adatcsere érdekében. de nem vallal felelosséget az
informacio (adat) késéséért, pontossagaért vagy elveszéséeért. A honlap, illetve az ott elérheto
informaciok, dokumentaciok, vagy mas irott anyagok hozzaférésébol. illetve azok kdzvetett vagy
kozvetlen felhasznalasabol, a honlap haszndlatra alkalmatlan allapotabdl, vagy a nem megfeleld
miikdésbol, hianyossagbol, esetleges tizemzavarbol, vagy félreérthetoségbol eredd karokeért és/vagy
veszteségért valo feleldsséget a Megbizott kifejezetten kizarja. A Megbizott jogosult a szolgaltatasok
és/vagy a honlap karbantartasa érdekében a szolgaltatasokat sziineteltetni, vagy korlatozni minden
elozetes tajékoztatas, vagy értesités nélkiil. A Megbizott éves szinten altala meghatarozott mennyiségii



karbantartasi idészakot alkalmaz. A Megbizott fenntartja a jogot arra, hogy a szolgaltatasokat és/vagy
a honlapot sziikség szerint, idorol idére tovabbfejlessze, atalakitsa vagy modositsa.

58. A Megbizott nem vallal semmilyen feleldsséget a Honlapon szolgaltatott informaciokkal,
tartalmakkal, és szolgéltatasokkal kapcsolatban. igy kiiléndsen a harmadik személyektdl beszerzett
informaciok, tartalmak, szolgaltatisok tekintetében. A szolgaltatdst a Megbizé kizardlag sajat
feleldsségére haszndlja. A Megbizott nem véllal semmilyen felel6sséget a szolgaltatasok és/vagy a
Honlap hasznalataval kapcsolatban a Megbizo szamitogépén vagy egyéb vonatkozasban keletkezett
vagy elszenvedett karokért vagy adatvesztésért.

6. Az elszamolas médja és hatarideje, a jutalék

6.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Megbizott az dltala kozvetitett paciensek utén,
megvalosult szolgaltatas nyajtas alapjan, jutalékra jogosult. A jutalék alapjat, szamitasanak maodjat,
mertékét a jelen szerzddés 3. sz. melléklete tartalmazza.

6.1.1. A Felek rogzitik, és a Megbizo kifejezetten hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Megbizott a
Jutalék mértékét egyoldaluan modositsa. A modositasrol a Megbizott a Megbizot irasban pl. e-mail
megkiildésével tajékoztatja, amennyiben a Megbizd a modositast nem fogadja el, és a Felek kozott
nem sziiletik egyezség, a szerzodés megsziinik.

6.1.2. A Felek rogzitik, hogy tekintettel a Megbizott sltal elnyert »Orszagos
Egészségkoordinacios Kozpont kialakitiasa® cimii, GOP-3.3.2-13-2013-0042 jeli palyizatra, jelen
szerzbdés keretében a Megbizott dltal a Megbizonak nydjtott szolgaltatas a Megbizo részére
2015. oktober 31-ig téritésmentes.

6.2.  Megbizott havonta, a targyhonapot kévetd honapban teljesitési Jegyzokonyvet készit, melyet
e-mail atjan megkiild a Megbizo részére. A Felek kozott a jutalék elszamolasénak alapja ezen
teljesitési jegyzokonyv. A Megbizonak e dokumentum kézhezvételtél szamitottan 3 naptari nap all
rendelkezésére észrevételt tenni, amennyiben a teljesitési jegyzOkinyvben foglaltakkal nem ért egyet.
Amennyiben a Megbizo ezen hatdrid6 alatt észrevételt nem tesz, a teljesitési jegyzokonyv a Megbizd
altal elfogadottnak tekintendd. Megbizott ezt kivetSen jogosult szamla kidllitasara. melyet a Megbizo
8 napos fizetési hataridével koteles kiegyenliteni.

6.3.  Késedelmes teljesités esetén, a Megbizott jogosult a Polgari Torveénykonyvrél szolo 2013, évi
V. tv. altal meghatdrozott késedelmi kamatra, melynek mértéke a késedelemmel érintett naptari félév
elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szézalékponttal ndvelt értéke. Megbizott jogosult
tovabba a szamla kiegyenlitéséig a jelen szerzédés szerinti szolgaltatasok felfiiggesztésére.

6.4, Megbizd tudomésul veszi, illetdleg hozzajarulasat adja ahhoz, hogy Megbizott a megbizas
teljesitéséhez alvallalkozot vegyen igénybe, illetve a szamla kdzvetitett szolgaltatast tartalmazzon.

7. A megillapodis idétartama, felmondis:

7.1. A jelen megéllapodas a Felek kozdtt a megallapodas alairdsakor 1ép hatalyba, hatarozatlan
id6tartamra jon létre.

7.2, A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzddés tartalmat csak kozos megegyezessel, irasbeli
megallapodassal modositjak.

7.3.  Jelen megillapodast a Felek 30 napos felmondasi idével, irasban, a masik félhez intézett
nyilatkozattal felmondhatjék, a felmondasi id6 kezdete a felmondasi nyilatkozat masik fél altali igazolt
atvételének idépontja.

7.4. A Felek a Megallapodast a masik ¢l sulyos szerzodésszegése esetén jogosultak irasban,
azonnali hatallyal felmondani. feltéve, hogy a masik fél a szerzédésszeg$ magatartasaval irasbeli



felszolitas kézhezvételét kovetd 3 (harom) munkanapon beliil sem hagy fel, illetve kitelezettségét nem
teljesiti.

s A megallapodas barmely okbol vald megsziinése vagy megsziintetése esetén a Felek kotelesek
egymassal elszamolni, melynek soran a Megbizo kiteles a Megbizott részére a mar teljesitett
szolgaltatasok utan a jutalekot megfizetni.

8. Ertesitések

8.1. A Felek egymas iranyaba a jelen szerz6dés szerinti értesitési kotelezettségiiknek irasban
tesznek eleget. Az irasbeli kozlés kézbesitettnek tekintendé:
e c-mail Gtjan, amennyiben a kézbesitésrol a feladd kézbesitési értesitést kap
e postai levél Otjan, amennyiben a kézbesitésrol a felado értesitési kézbesitést kap, vagy a
levelet a posta a feladonak "nem kereste" lizenettel kézbesiti

8.2. A Feleknek a jelen szerzodés teljesitése kirében hasznalt elérhetoségeit a 4. sz. mellékletét
képezd adatlap tartalmazza, az alabbi adatokkal:

o Megbizo részérol
o kapcsolattarto személy neve
o mobiltelefonszam - elérhetdségi idoszak megadassal
o e-mail cim
o skype név
e Megbizott részérdl
o kapcsolattarté személy neve
o mobiltelefonszam - elérhetdségi idoszak megadassal
o e-mail cim

o skype név

9. Ellenérzés, mindségbiztositas

9.1. A Megbizo tudomasul veszi, hogy a Megbizott jogosult barmelyik altala a Megbizo részére
kozvetitett pacienst, a szolgaltatas teljesitési idopontjat kovetden, akar szoban, akar irasban
megkeresni, ¢s az adott pacienstol tigyfél-elégedettségi adatokat felvenni.

9.2.  Megbizott jogosult az iigyfél-elégedettségi adatokat a Meghbizo felé akar egyedileg, akar
feldolgozott formaban tovabbitani.

9.3. Az ligyfél-elégedettségi visszajelzés alapjan a Megbizott jogosult a Megbizdt felhivni a
Megbizé altal nyudjtott szolgaltatasok javitasara. A mindségi kifogast a Megbizo koteles megvizsgalni,
és az ezzel kapcsolatos, azon sziikséges lépéseket megtenni, melyek a szolgéltatas mindségét javitjak,
illetdleg hozzajarulnak az tigyfél elégedettség noveléséhez a kifogasolt szolgaltatassal kapesolatosan.

94. Az lgyfél-elégedettségi visszajelzések alapjan a Megbizott jogosult a jelen szerzodést
feliilvizsgalni, modositasat kezdeményezni, valamint indokolt esetben azonnali hatallyal felmondani.

10. Vegves, ziaro rendelkezések

10. 1. A Felek megallapodnak, hogy a jelen megallapodasbol fakado kotelezettségeik teljesitése
soran kotelesek kolesonosen egyiittmikddni egymassal. A Felek minden olyan tényrél és



koriilményrél haladéktalanul kételesek tajékoztatni és értesiteni egymast, amely a tevékenység sikeres
lebonyolitasa szempontjabol, illetve egymas érdekeinek kolesonds eldmozditasa. az érdekiitkozések és
esetleges karosodasok megelozése céljabol sziikséges vagy célszerii lehet.

10.2. A Megbizo vallalja, hogy az iigyfelek személyes adatait, valamint az egészségligyi adatokat a
mindenkor hatalyos adatvédelmi eléirdsok, a 2011. évi CXIL. torvény, valamint az adatvédelmi
szabalyzatnak megfeleléen bizalmasan kezeli, harmadik félnek ki nem adja.

10.3. A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen Megallapodas teljesitése soran barmely
tudomasukra jutott informaciot bizalmasan kezelnek, igy kiilénésen, de nem kizarolagosan a masik Fél
miikddésére, modszereire, marketing stratégiajara vonatkozo informaciokat, adatokat, modszereket és
iratokat (,.Bizalmas Informaciok™). A Bizalmas Informaciok a kozlé Fél tulajdonat képezik, azokat
tizleti titokként kotelesek megbdrizni a jelen megallapodas idétartama alatt és megsziinését kdvetden is.

10.4. A Felek jelen megillapodasbol eredd, illetve az ezzel kapesolatos jogvitakat megkisérlik
békés aton rendezni. A jelen szerzodésbol eredd valamennyi jogvitara a Megbizott mindenkori
székhelye szerinti birosag illetékes.

10.5. Jelen szerzédés magyar jog joghatosaga ala tartozik, jelenszerzédésben nem szabalyozott
kérdesekben a Polgdri Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény és az egyéb hatalyos jogszabalyok
vonatkozo rendelkezései az iranyadok.

10.6.  Jelen Megéllapodast a Szerzddé Felek, mint szerzddéses akaratukkal mindenben megegyezot,
az alulirott napon és helyen, kizds elolvasast és értelmezést kdvetden az alairasra jogosultak altal a Pp.
196. § (1) d) rendelkezéseinek megfelelden, jovahagyolag, szabalyszertien irjak ala.

ft.

Kelt: Budapest, 2015. majus 1. T & G Healt

West Health frontss 16.

_Kdbszam: 13280484-2-41
Megbizo T&G Health Kft,
Képv.: Dr. Babai Laszlo iigyvezeto Megbizott

Képv. Dr. Babai Laszlo iligyvezetd



1. sz. melléklet

Megbizd ANTSZ engedélyének masolata



2. sz. mellékler

Adatfelvételi (irlap



3. sz. melléklet
Jutalék mértéke

Betegkozvetitési szolgaltatas jutalékanak mértéke: 700.- Ft + AFA megvalosult vizitenként.



4. sz. melléklet
Felek elérhetoségei

Megbizo

Kapcsolattarté személy neve

Janicsek Zsuzsanna

Mobiltelefonszam

+36 70 4317729

E-mail cim info@tromboziskozpont.hu
Skype név tromboziskozpont
Megbizott

Kapcsolattartd személy neve

Molnérné Hajos Zsuzsanna

Mobiltelefonszam

+36 70 428 5521

E-mail ¢cim

koordinator@orvostkeresek.hu

Skype név

orvostkeresek.koordinator




