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Egyedi Szolgaltatasi gzerzédés - Uzleti Internet — ADSL

Invitech ICT Services Kit. altal nytjtott elektronikus hirkbzlési, informatikai és egyéb szolgaltatasok igénybevéte!ére

Nyilvantartasi adatok (Szolgaltatd toiti ki) e

\Szerzédésszam: frosss32 H‘\Erkezeﬁ;

E-Szerzc’idés tipusa: %Atiras i Atruhazas R Elektronikusan érkezett:
[Blanketta kod: EN M O |[Os 0O0 4# 200u /0. 2.

%Ugyintézé neve: Karpati Andras i ﬂ ERKEZ ETT

ELEErtékesitii neve: é%ncze ZoltanOtt6 ) 200 KOV 11

ITelefonszama: |+36203128401 ‘] .

EEmail cin_\g_:“ 1inczez@invitech.hu ______________ B

INév: [South Health Korlatolt Felelosségt Térsasag

5 ot o 11U-1015 Budapesl, Ostrom utca 16. fsz.
lSzékhely: HU-1015 Budapest, Ostrom utca 16. fsz. 3. Levelezési cim: 3 !
s g e i - - —
(Cégjegyzekszam vagy  101.09.404816 / Ertesitési email cim: °

imas nyilvantartdsi SZam: " T T e

{Adészam: 32058851-2-41 Ugyfélkod: 0124326 _J
Tz Briesitesi email oim megadasa Geolen a Szolgaltato az értesitési Ketclozetiseget elektranikus levélben Elesihe, e
@agyarurszégi fidktelep cime. \Adészém: 2

TKlfold1 szekhelyl Megrendeld eseten kell megadni, ha van magyarorszagi fioktelepe és magyar adoszama.

2. Szolgaltatd adatai

!!Tlgr: Invitech ICT Services Kit. Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-414291 4'
ESzékhely: 1013 Budapest, Kriszlina kit. 39. Levelezési cim: 2041 Budadbrs, Pf. 1444
WL'_g,;yfélszolgélat: 06 80 82 00 82, kilféldrol: +36 1 884 4242 Email cim: vip@invitech.hu

IHibabejelentd: 06 80 88 00 88, kilfoldrdl: +36 1 §88 3585 Email cim: help@invitech.hu

i

3. Srorzidés targya
3.1 A Szolgaltaté a jelen Egyedi Szerzbdésben foglait feltételek szerint a Szolgaltatas leirasa és dijszabas mellékletben meghatarozoit
Szolgéliatast nydjt a Megrendeld szamara. A Megrendeld nyilatkozatait. a Szolgaliatas igénybevételének részletes feltételeit, miszaki adatait, a
szolgaltatas-elemnekre jellemzé kapacitas mértéket, a vélaszthald kiegészitd szolgaltatasokat, opciokat, iietve a dijszabast az Egyedi
Szerzbdés mellékietei rogzitik azzal, hogy a Szolgallatashoz szorosan kapcsolodo, de a meliéklelekben nem részletezelt szolgaitatas-elemek
leirasat és dijait az ASZF tartalmazza.
3.2 Szerz6dés tipusa

ﬁjogviszony |étesitése B3 Megrendeld telephelyén [ Meglévo végponton
Meglévd jogviszony modositasa ] Tovabbi vegpont kiépitése vagy leszerelése L Athelyezés
Elbzmeény-szerzidés [ Muszaki jellemzok, rendelkezésre alléds modositasa
szerzddasszama: 0526688 ] Elzmeény-szerzides djrakotese, a hatarozott idé meghosszabbitasa
Modositas leirasa: ADSLO013JP atirasa West Health Kft rol 2024.10.01.-6!1 J

3.3 A Felek mindenkor csatoljék az Egyea Srerzédéshez a teliesités soran keletkezd dokumentumokat, amelyek a Szerzddes elvalaszthatatlan
részét képezik, azzal egyltt Srvényesek és alkalmazandok:

1. szamu melléklet; Szolgaltatés leirasa és dijszabas
Uj Vegpont letesitese vagy az adatok valtozasa esetén kitdliendd és benydjtandd dokumentumok:

5 szama meliéklet: Miiszaki adatok (Az igenybe vett szolgaltatasok miszaki jellemzdi, végpontonként kell kitbiteni)

1. gzamu melléklet: Megrendeld adatai, nyilatkozatok, kapcsolattartok

4. szamu melléklet: Elbzetes ingatianhasznalati nyilatkozat (A Megrendel6 telephelyén a |&tesités megkezdésenek a feltétele!)

Szikség szerint benyujthald dokumentumok, amelyek a Szolgaltatétol igényelhelk vagy a Szolgaltatd honlapjardl tdlthetdk le:
Nyitatkozat kapesol6da 1P VOX/IP Center szolgaltatasrol
Domain delegalds igénylési adatlap

3.4 A jelen dokumentumban megjeiend, it fel nem soralt definiciok, roviditések az ASZE-ben meghatarozott jelentéssel birnak.

Aktivalas” a Szolgallatas nydjtasanak és a szdmiazas megkezdésének az iddpontja. A Szolgéltatas atadasanak és aktivalasanak szabdlyait
az ASZF 2.5 pontja tartalmazza;

LASZF? altalanos szerzideési feltételek, a Szolgaltato altal elfre meghatérozott azon feltetelrendszer, amely tartalmazza az Egyedi
Srzerz6désben nem részletezett, de annak tartalmat képezd jogviszony tartalmi elemeit, killdndsen a jogviszony |étrejotteét, megsziinését,
modosulasat, valamint az Egyedi Szerzédés alapjan igénybe vehetd Szolgaltatasok tipusait, igénybevétellk madiat és feliételeit Az
ASZF a Szolgaitaté Ugytelszolgalatan &5 internetes honiapjan (invitech.hu) tekinthetld meg;

,Egyedi Szerzédés” a jelen egyedi szolgaliatasi szerzddés dokumentum és melickletel;

LEht.” az eiektronikus hirkdzigsrét szoio 2003, évi C. loveny;

LEszr.” az elektronikus hirkozlesi eltfizetdi szerzédések reszletes szabalyairel szolo 22/2020. {X11.21.) NMHH rendelet;

,Fél, Felek” a Megrendeld és a Srolgaltats kilon-kllon, vagy egyiittesen;

LPtk.” a Polgari Tarvénykdnyvrdl szold 2013 avi V. thivény;

LSzerz8dés” ajelen Egyedi Szerzddesbol és a mindenkor hatalyos ASZF-bél all. Ahol a szivegben a Szerzidésre torténik utalas, az az Egyedi
Szerzbdésre is érvényes;

Szolgaltatas” az Egyedi Srerzédes alapjén nydjtolt elekironikus hirkdzlési, informatikai és egyéb szolgaltatas:
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4. Szerzbdési feltételek
4.1 Az Egyedi Szerzddés megkdtésére vonatkozo rendelkezéseket az ASZF 2.1 pontja tartalmazza.
4.2 Szolgaltatoi ajaniat. Szolgaltatd Szolgaltatasra vonatkozo létesitési hatériddt és dijakat azzal a véleierpmgi paléroz:ta meg, hogy az épi‘tésfi
vagy mas hatosagi engedélyek, valamint a szlkséges ingatlanhasznalati hozzéjarulasok a Szolgaltatd kérésére esszerd hlatarldc)n’ beldl
rendelkezésre alinak, és a tervezeit miiszaki megoldas kiépitésének nincs elére nem lathaté Wbbletkditsége, miiszaki vagy egyéb akadalya. A
Szolgéltaté mentesil a felelosség aldl a szolgaltatasnytijtas megkezdésének késedelmével vagy meghitsulasaval kap.csplatban‘ ha hitelt
ardemléen bizonyitjia, hogy & Szolgaltatas |étesitése sorén a Megrendeld az eldirt feltételeket nem biztositotta — kifejezetten 'de nem
kizarolagosan a belsd haldzat vagy a csatlakozd berendezések alkalmassa tétele, hozzéférés vagy erdforras biztositasa - ;ovat!b'é,“ha
valamely hozzajarulas vagy engedély kiadasat a jogosult ésszer( hataridén bel(l nem teljesitette vagy megtagadta. A létesitesi hatariddt a
Szerzédés hatalyba lépésétdl, vagy amennyiben a tulajdonosi hozzajarulés legkésdbb a srerzédés hatdlyba iépéset kbvetd 5. munkanapig
nem érkezik meg a Szolgdltathoz, a tulajdonos! hozzéjarulas bedrkezésétdl kell szamitani.
4.3 Elézetes Ingatlanhasznalati nyilatkozat. A Megrendelt koteles a felszerelési helyként megadott valamennyi telephelyen a végppnti
ingatlan vonatkozasaban nyilatkozni arrdl, hogy az ingatlan tulajdonosaval, fenntartojaval vagy kezelbjével elbzetesen engedélyezieti a
helyszini bejaras és miiszaki felmérés elvégzését és az Elsfizetdi hozzaférési pont |étesitéséhez szilkséges hirkézlési-fejlesztési munkak
kivitelezését. A Szolgallatd a létesitést a felmérés sorén elfogadoft miiszaki felmérési jegyzdkényv alapjan az ingatlan tulajdonosanak,
fenntartdjanak vagy kezeldjének a hozzéjaruidsaval kezdi meg.
4.4 Szolgaltatas létesitése. A Szolgaltatds tervezett létesitési hataridejét a Szolgéltatas leirdsa és dijszabas melléklet tartalmazza. A
Szolgallatd a Szolgaltatds letesitesét az Egyedi Szerzédes és melickleteinek megfelelden kitdltott példanyanak vagy eredeti képi formajat
meg6rzd masolatanak, illetve az elektronikus Gton bekert és benyuitott adatok hianytalan beerkezéset kivetden kezdi meg. A Szolgaltatas
jétesitésére  vonatkozd rendelkezéseket és a végherendezések elhelyezésére, taparam-elitasara vonatkozé miiszaki feltételeket az
ASZF 2.4 pontja, a Szolgaltatd {ulajdonat képezd, a Szolgéltatds nyljtasahoz a Megrendeld telephelyén elhelyezett eszkdzokkel,
végberendezésekkel kaposolatos rendelkezéseket az ASZF 13.3 pontja, a Szolgaltatotol bérelt eszkézikre vonatkozd rendelkezeseket az
ASZF 2.8 pontja, az eléfizetdi végberendezés csatlakoztatasanak ovabbi feltételeit az ASZF 4.3 pontja tartalmazza.
4.5 Elbteljesités. A Szolgaltato jogosult a hataridé el5tt |&tesitett Szolgdltatast készre jelenteni és a Megrendeld irasos beleegyezése alapjan
Stadni és Akdivaini.
4.6 Kéthér. A Szolgaltatd késedelmes vagy hibas teljesilése esetén a Megrendeldnek a kdtber érvényesitési igényét irasban kell a Szolgaltatd
felé benyujtania. A kotbér mértekére és a megfizetésére vonatkozo rendelkezéseket az ASZF 7.4 pontja tartalmazza. A hatarczott id6tartamd
Szerzédés Megrendeld éltal a hatarozott idétartam letelte el&tti megsziintetése esetén alkalmazandé kitbérrel kapcsolatos rendelkezéseket az
ASZE 7.4.9 pontja tartalmazza.
4.7 Tovabbértékesités. A Szolgaltato a Szolgaltatas tovabbértékesitéséhez nem jarul hozza.
4.8 Szolgéltatd altal kezdeményezett szerzfdésmadositas
4.8.1 A Szolgaltatd a iétesités tervezell hataridejét az ASZF 2.4.3 pontjaban foglaltak szerint jogosult a helyszini miszaki felmérésre tekintettel,
iletve mas indokolt esetben a harmadik személy ltali elére nem lathatd akadalyozas — kifejezetten, de nem kizarolagosan hat6sagi engedélyek
beszerzésének vagy ‘ingatEanhaszna’tlati.’betelepijlési engedélyek beszerzésenek — igazolt idétartamaval meghosszabbitani, vagy jogosult mas
miiszaki megoldasra €s dijmédositasra ajanlatot tenni.
4.8.2 A Szolgaltato az Egyedi Szerztdés alapjan nyujtott Szolgaltatas(ok) igénybevételenak feltételelt, dijait a jogszabalyok adta kereteken belll
az ASZF 12.1 pontjanak szabalyai szerint egyoldaldan modosithatja. A dijmddositas Megrendeld altali elfogadasa rautald magatartassal is
térténhet.

5. Szerzédés idétartama, médositasa és megsziintetése
5.1 A Szerzédést a Felek Hatarozatlan kotik. Kezd6nap meglévé jogviszony esetén:
[ A Megrendeld kéri, hogy & hatarozott idétartam lejartakor a Szerzédés helyébe ne lépjen hatarozatlan idejl szerzédés, kijelenti, hogy a
Szerzédést és a Szolgaltatas nyujtasat a hatarozott idétartam elteltével kéri megszintetni.
5.2 A Szerzidés létrejbitére és hatélyba |épésére vonaikozo rendelkezéseket az ASZF 2,1.3 pontja, a Szerzidés idétartamara vonatkozo és a
hatarozott idétartam lejaratakor ervényes rendelkezéseket az ASZF 9. fejezete, a Szerzdés modositasénak es megsziintetesének szabalyait
az ASZF 12. fejezete tartalmazza
5.3 A Szerzidés hatalybalépésének napja az Egyedi SzerzGdés minden Fél altali alairasanak napja, vagy amennyiben & Megrendeld
megrendeiése alapjan a Szolgaltatas |étesitéset a Szolgaltatd mar megkezdte, visszamendlegesen a megrendelés Szolgaltate altali
Kkézhezvételének, de legkésdbb a szolgaltatasnyljtas ényleges megkezdésének (Aktivalasanak) napja.

6. Szamlazas és dijfizetés feltételei, késedelmi kamat
6.1 A szamlazasra, dijfizetésre vonatkozd rendelkezéseket az ASZF 7. fejezete tartalmazza.

6.2 A Szolgéitatd a Megrendeld részére felszamitott dijakat az Aklivalastdl kezdédéen havonta, a Megrendeld szamlazasi adatai,
nyilatkozatok, kapcsolattarték meliekletben megadott adatok alapjan kiallitott szamla alapjan érvényesiti,

6.3 A szamlat a Megrendelé az ASZF 7.1.7 pontjaban foglaltak figyelembe vételével a szamian feltiintelett fizetési hatariddig banki atutalassal
kbteles kiegyenliteni a szamlén feltintetett bankszamlaszamra, a kdzlemény mezében fel kell tintetni a szamla szamat.

8.4 A dij azon a napon min&sil megfizetettnek, amikor azt a szamlavezetd bank a Szolgaltato bankszamigjan jovairta. A Megrendeld a
Szolgaltatoval szemben fennallé dijtartozasaba beszamitasra nem jogosult. Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a késedelembe esés
idpontjatol kezdddden az ASZF 7.1.9 pontjaban rogzitett mérteki késedelmi kamatot kételes megfizetni. A kamatfizetési kitelezettség akkor
is beall, ha a Megrendelé a késedelmét kimenti.

7. Altalanos rendelkezések

7.4 Felek egyezé akarattal kifejezetten megallapodnak abban, hogy jelen Egyedi Szerzédés hatalya alatt a Felek kozotti jogviszonyban
szerzédésmodositasra irdnyuld ajaniattétel esetén a Szolgaltatdi ajanlattol eltérd elfogadasbal nem jon létre grvényesen Szerzddés, illetve
szerzddésmodositas.

7.2 Szerzédési feltételek érvényessége. Felek rogzitik, hogy amennyiben az Egyedi Szerzdés és az ASZF kozott eltérés van, akkor a Felek
az Egyedi Szerzédésben foglaltakat tekintik iranyaddnak. Amennyiben barmely melléklet barmely rendelkezése eltér vagy ellentéiben all az
ASZF-fel vagy a jelen Egyedi Szerzédeéssel, akior az adott melléklet az iranyada. A meliekletek altal nem szabalyozott kérdésekben az Egyedi
Szerzédés rendelkezései alkalmazandok. Az ASZE-ben nem szabalyozolt esetekre Ptk szerzbdésekra vonatkozo rendelkezésel (Ptk. Hatodik
Kényv — Kdtelmi Jog) megfelelden iranyaddk a jelen Egyedi Szerzddésben foglait eltérésekkel.

7.3 Jogszabalyok. Felek kézbis megegyezéssel megallapodnak abban, hogy a Ptk. kotelmek kdzos szabalyaitdl, valamint a szerzédeseknek a
Felek jogaira €s kitelezeltségeire vonatkozd Plk-ban foglalt 5zabé}yaitél egyezd akarattal a jelen Egyedi SzerzGdéshen foglaltak szerint
eltérnek. Felek kolcsondsen és egybehangzoan kijelentik, hogy az ASZF-et a Megrendel® jelen Egyedi Srerzédés megkdltését megeldzden
megismerte, az azzal kapcsolalos szolgaliatdi tajékoztatast megkapta, tovabba az ASZF-ben foglalt feltéleleket a Megrendeld az Egyedi
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Szerzodes alairdsaval kifejezetten elfogadia a jelen Egyedi Szerzédésben foglalt eltérasekkel, azzal, hogy (iya Mggrendelt‘j a Szolgaltatd
kifejezett tajékoztatasa alapjan tudoméssal bir arrdl, hogy &z ASZF eliér az Eht. és az Eszr. altalanos sz_arzt’;dém feltételekre vonatkozd
diszpozitiv rendelkezéseitd! és (i) az ASZF-ben foglaltakiol a Felek az Egyedi Szerzidésben egyezd akarattal tértek el.

7 4 Felek egyezd akarattal megallapodnak abban, hogy jelen Egyedi Szerzidésnek nem képezi részét a Felek kozotl korabbi {izleti gyakorlat,
szokas, tovabba nem valnak a jelen Egyedi Szerzides részéve az adott Uzletagban alkalmazott szokasok sem, tovabba, hogy a targyban
korahban kozottlk létrejott barmely megallapodas érvényét és hatalyat veszii,

7.5 Elgzmény-szerzbdés maodositasa vagy Ujrakdtése esetén a Felek egyezd akarattal megallapodnak abban, hogy az Elgzmeény-szerzbdest
Kkizbs megegyezéssel modositjak ugy, hegy & jelen — médositasokkal egységes szerkezetbe foglait - Egyedi Szerzddés szabalyozza a Felek
kozolt jogviszonyt és @ szerzbdéses jogviszony, valamint a Szolgaitatas nytjtasa folytonos marad.

7.6 Szolgaltatas modositasi igény. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatas paramétersit érintd modositasi igényl kizarodlag a
Szolgéltatonal nyilvéntartott kapcsolattart személy kezdeményezhet azzal, hogy a modositas alvégzése dijkdteles iehet és a fizetendd dijak
megvaltozésat is magaval hozhatja.

7.7 A Megrendeld kbteles a Szolgaltatonal nyilvantartott kapecsolattartasi adatokat és a hozzaférési engedélyeket naprakészen tartani
Szolgdltato kizarja a felelsségét minden olyan esetben, amikor a Srolgaltatas teljesitése a nyilvantartas hianyossagaibol adodoan késik vagy
meghidsul.

7.8 Munkaerd-csabitas tilalma. A Szerzédés iddtartama alatt, illetve annak megsziinésétd! szamitott 12 hénapig a Megrendeld nem jogosulta
Szolgaltato - a szolgaltatas nyljlasaban részt vevd mérndk, szakértd, technikus, fejleszté — (1) munkavallalojanak vagy volt munkavallaiéjanak
(i) olyan szemeélynek, aki a Szolgaltatoval munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban all vagy allt, személyes megkereséssel
munkaviszonyra és/vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyra vonatkozé ajaniatot tenni. A jelen Kkitelezettség megszegése stlyos
szerzédésszegésnek mindsl. A jelen kolelezeliség megszegése esetében & Megrendeld koteles a Szolgdltaionak 1 (egy) évayi munkabeér-
kditségnek megfeleld psszeget kotbeér jogcimen megfizetni.

7.9 Jogvitak rendezése. Az Egyedi Szerzédésbdl vagy azzal dsszefliggésben keletkezs, iletve valamely rendelkezésének megsertéséhdl
eredd vitaik rendezése erdekében a Felek kotelezik magukat arra, hogy a vitas helyzetet egymas kdzoll pékes aton probaljak meg rendezni.
Felek a jarasbirésag hataskérébe tartozd lgyben a Szolgaltatd székhelye szerinti birgsag, valamint torvényszék hataskérébe tartozod Ugyekbern
5 Székesfehervar Tarvényszék iletékesseget kotik ki kivéve, amennyiben a Polgari perrendlartas szerint a Févarosi Torvényszék vagy a
Budapest Kornyeki Torvényszék az illetékes, mert ez esetben felek a Polgéri perrendtartas rendelkezését tekintik iranyadonak.

7.40 Ertesitések. A Felek egymas kozott ériesitésel akkor tekinthetdk teljesitettnek, ha azok —az ASZF 3.1.7 pontjanak figyelembe
vételével — frasban torténtek. A nem megfeleld email cim megadasébdl eredd sikertelen kézbesités esetén a Szolgaltatét feleldsség nem
terheli, ellenkezd bizonyitasig Ugy kel tekinteni, hogy a kiildemény a Szolgaltatd rendszerében tarolt killdési idépontban a Megrendeld szamdra
nozzaférhetdvé valt. A Szolgaliatd adatait, arculali elemeit megtévesztéstl hasznald adathalész célu emaileket figyelmen kividl kell hagyni, @
Szolgaltato sohasem ker hozzaférési vagy mas érzekeny adatol elézetes egyeztetés nélkil! Az elektronikus killdemények sikeres kézbesitése
ardekében a @invitech.hu” email cimekrdi érkezd emaileket a levelezérendszerben engedélyezni kell (whitelist).

7.41 Szerzbdés érvénytelensége. Felek egyezd akarattal megallapodnak abban, hogy a jelen Egyedi Szerzbdés ervénytelensége aselén,
amennyiben a Felek az érvénytelenségi okot utdlag Kikiiszobolik vagy az mas okbol megsz{nik, ugy jelen Egyedi Szerz8dés a megkGtésének
idopontjara visszamend hatéllyal grvényessé valik. Abban az esetben, ha az érvénytelenségi ok csak a jelen Egyedi Szerzfdés valamely
rendelkezését rinti, Ggy jelen Egyedi Szerzodés csak akkor valik érvénytelenné, ha a Felek azt az érvénytelen rendeikezés nélkiil nem kotétek
voina meg (részleges érvénytelenség). Részleges érvénytelenség esetére a Felek megéllapodnak abban, hogy irasbeli szerzédés modositas
keretében az érvenytelen rendelkezest a Felek eradeti szerzbdési ezandékahoz és jelen Egyed Szerzbdés celjahoz legkselebb &6 arvenyes
rendelkezéssel valijak fel.

7.12 Szerzbdés atruhazasa. Megrendeld az Egyedi Szerzédés aldirasaval elézetes hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Szolgditatd a jelen
Egyedi Szerz8dést - valiozatian feltételek mellett — atruhazza &z invitech ICT Services Kit. altal iranyitott, azt iranyilo, vagy vele kbzos iranyitas
alatt allo vallalkozasra. Egyebekben az Egyedi Szerzddés struhazasa csak a Felek egyezd akarataval, a szerzédésbol kilépt, a szerzGdesben
maradé és a szerzbdésbe belépd Fél kozétt irasbeli megallapodas alapjan toriénhet.

7.13 Ugyfélpéldaként torténd fethasznaias. Megrendell az Egyedi Szerzodés alairaséaval elbzetes hozzajarulasat adja ahhoz, hogy &
Megrendeld tarsasaganak cégneveét, logojat, a szerzédeses egylitmikodes tenyet és az altala az Egyedi SzerzGdés alapjan igénybe vett
s;olgéllatés megnevezésél a Szolgaliatd harmadik személy felé igyfélpéldakent (referencia céljaboi} felhaszndlja. Az engedély irasbeli
visszavonasig érvenyes.

7.14 Titoktartés. A Felek megaliapodnak abban, hogy az Egyedi Szerzédésben foglaltakat bizalmasan kezelik, annak tartalmat nem hozzék
harmadik személy ludomaséra, illetve azt harmadik szemely részére — kivéve, ha arra jogszabaly, vagy hat6sagi, biroséagi hatarozat kotelezi a
1feieket - nem teszik hozzaférhetdvé. A Felek titoktartasi kotelezetisége az Egyedi Szerzbdés megszinését kovetden is hatarozatlan ideig
annail.

8. Zaré rendelkezések

8.1 Megrendel$ kijelenti, hogy az altala kozdlt adaiok a valésagnak megfelelnek, valamint az ASZF-ben és a jelen Egyedi Szerzodésben
foglaltakat megismerte és elfogadia.

§.2 Felek egyez6 akarattal megaliapodnak abban, hogy jelen, a Felek ltal kélesdnosen aldit Egyedi Szerzfidés — ideérive a Felek altal kilon
iven é_s;'vagy elektronikusan alairt, valamint az elektronikus formaban véltozatian tartalommal kicserélt vagy hozzaférhetévé tett, minden Fél
altal véglegesnek tekintett példényokat is — mindsil a Felek kozott teljes és végleges irasban megkotdtt szerzddesnek.

8.3 Az Egyedi Szerz6dés kettd (2) példanyban magyar nyeiven készult, egy példany a Megrendelsé, egy peldany a Szolgaltatoe.

Ke: %‘AOQW% 202 4. A0.3/. Kelt:

%4}}/()‘:.{4’ f/ M}O{U A g&&’y 5;24 //
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invitech ICT Services Kft 1015 Budapest
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Szolgaltatas leirasa és dijszabas

A meliékietben feltintetett dijak az AFA-t nem tartalmazzék!

1. Szolgaltatas leirasa

1.1 Uzleti internet ADSL. A DSL alapl Internet szolgaltalas szélessavy internet hozzaférést bizlosit a Megrendeld részére. Az Elbfizetdi

hozzaférési pont a Szolgaltatd vagy Tarsszolgaltato haldzataban izemeld telefonvonalra vagy telefonszolgaltatas nélkdli (Naked ADSL)
tosre. Az El6fizeté PPPoE

halozatra kapesolt, a Megrendeldnél elhelyezett végberendezéssel (ADSL modem és elvalaszté szlird) kertl kiepi
(Point to point protocol over IP) protokolit hasznalva létesithet internet kapcsolatot a Szolgaltatd gerinchaldzatan keresztill. Az ADSL modem
normal haldzati aramellatast igényel.

1.2 Eiofizetd részérdl a Szolgaltatas igénybevételéhez 8z alabbi minimalis miszaki feltételek biziositasa szilkséges: Internet bbngész6
futtatasara és PPPoE kaposolat felépitésére alkalmas eszkiz 1 db szabad és mikodd 10/100Base-T(X) (UTP Ethernet, RJ45) csatlakozoval.
1.3 Eléfizetdi hozzaférési pont. A Szolgaltatas a Szolgéltatd vagy megbizott alvallalkozdja &ltal kiszallitott és izembe helyezeil ADSL/NDSL
modem Ggyfél oldali kimeneten (LAN/Elhernel/PC stb. jeld, 10/100 Base-T(X) szabvanyu csatlakozo) vehetd igénybe PPRoE (Point to point
protocol over IP) protokoll hasznalataval.

Az Eldfizetéi hozzaférési pontokon rendelkezésre allo tényleges le- &5 feltbltési sebesseg a
eimaradhat az eléfizetdi haldzat miiszaki jellernzéi, pl. a szolgaltalotél vald tavolsag miatt.

1.4 Szolgaltatasmindségi paraméterek

ihendelkezésre &llas (SLA) opcid ] ------ A D“SLA?;;; ------ ]

kinalt savszélességidl technologiai okokbol

Eves rendelkezésre allas: 96,50%
Max. hibaidé / év (ora): 307,00
Max. hibaelhéritasi idd (ora): 72,00

1.5 Valaszthaté kiegészitd és artéknévelt iizemeltetdi szolgaltatasok
Rie_gészitﬁ szolgaltatas |Leirés
[ Fix IP cim
[] Telefonszolgaltatas nélkiill ADSL (Naked opcio)

] Valasziott minimalis sévszélesség technikailag nem
megval6sithatd esetekben

[i] Domain név igénylés

[7] Utvonal valaszio berendezés (router)

[ Adatrégzités a Megrendeld sramlakezeld reﬁdsza%ﬁén

]

2. Egyedi Szerzddés szerztdési feltételek

2.1 Minimalis sédvszélesség technikailag nem megvaldsithaté esetekben

2.1.1 Az ADSL alapu internet szolgaltatas adatatviteli sebessége a halozat miiszaki jellemzaitdl figg. A Szolgaltald aital megfeleld mindségben
nydjthatd szolgaitatas eltérhet & Megrendeld altal megrendelt szalgaltatastel. A Megrendelt elbzetesen megadhatja, hogy megrendelését a
Szolgaltatd kilén egyeztetés nélkil a miiszaki adottsagok szerint médositsa.

2.1.2 Amennyiben a iétesités soran a Szolgaltatd a Megrendeld altal igényelt szolgaitatast nem tudja a megfeleld mindségben biztositani, ugy a
megjeldlthtz legkdzelebb esd sebességil szolgaltatast allitja be, &5 az ahhoz kapcsolddo dijazést alkalmazza. Ez esetben a Szerzidés ezzel a
madositott tartalommal (sebességgel és dijazassal) lép hatalyba.

2.1.3 A Szolgéltatas aktivalasat kivetSen a bedllitott dijcsomagrol a Szolgaltato frasban értesiti a Megrendeldt.

2.1.4 Amennyiben a Szolgdltald a Megrendeld altal megjeldit legalacsonyabb sebességet sem tudja biztositani, vagy a Megrendeld nem jeldl
meg az altala elfogadhatonak tartott lagalacsonyabb sebességet, a Szolgaltato jogosult a Szerzédés teljesitésétol miszaki rendelkezésre ilas
hianyaban elélini.

3. Szolgaltatasi osszesitd és fizetendd dijak
3.1 Létesités hatarideje

[ - Vallalt 1étesitési | Elbfizetd altal kert Szolgaltatas
Felszerelési hely cime hataridé | hatéridd 2 stadasanak napja °
101024 Budapest, Lovohaz utca 2-6. Mammut Il 5.
1 | emelet, tzlet: 529., 531, 532., 534., 536. SaHRHp 2024.10.01.

* El8fizetdi hozzaférési pont létesitési hatandeje vagy idétartama munkanapokban. A hataridét a Szerzodés hatalyba lépésétdl, vagy amennyiben a tulajdonosi
hozzajarulés a Szerzédés hatalyba lépését koveld 5. munkanapig nem érkezik meg a Szolgéltatohoz, a tulajdonosi hozzéjarulas beérkezésétd! kell szamitani. *
Amennyiben a Megrendelt altal kért |&tesitési hataridd rovidebb, mint a Szolgaltato altal vallalt |étesitési hataridd, a Szolgéliato a |étesités soran figyelembe veszi a
Megrendeld kérését és {Brekszik a normal létesitési hataridot megelézd teljesitésre. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy ennek elmaradasa esetén Szolgaltatot

felelésség nem terheli. Amennyiben a Megrendeld altal kert |étesitési hataridé hosszabb, mint a Szolgaltato altal vallalt |atesitési hataridd, a szolgaltato azt tekinti
iranyadonak.® Amennyiben a Megrendelt megrendelése alapjan mar kiépitesre kerilit, a Szolgaltatas atadasanak napja.

3.2 Szolgaltatasi bsszesitd és fizetendd dijak

Szolgaltatas Miszaki

Ve : K 5 " ¢ oo
égponti adatol aganosiis P Savszélessey Egyszeri dij
HU-1024 Budapest, Lovéhaz utca 2.8, Mammut Il. 5. emeiet . 2011 dec-IN-Invitech
1 = : S 5
lizlet: 529.. 531., 532., 534, 536. ADELOOIAIP ‘01808331 Uzleti Intermet 48M
!?izetendﬁ egyszeri dijak 6sszesen: 6000 HUF
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Szolgaltatas | Miszaki o
2 . Savszélesség
azonosito azonositéd

Rendszeres dij

Végponti adatek

: 5 2011 dec-IN-Invitech
ADSL0013JP 01808331 Cizleti Internet 48M

HU-1024 Budapest, Lovéhaz utca 2-6. Mammut IL. 5. emelet,

1 lizlet 529., 531., 532., 534., 536.
Naked opcio havi dija 2 000 HUF
Havi eléfizetési dij (netto) 30 756 HUF
Fizetend6 rendszeres dijak dsszesen: 32 766 HUF

4. Felhasznaléi azonositok
Felszerelési hely cime | PEPOE felhasznalonév (user ID) o max 12 karakier PPPOE jelsz6 (password) o min. 6, max. 10 karakter W
1U-1024 Budapest, Lovéhaz
ylca 2-6. Mammut Il 5. :
emelet, (zlet: 529., 531., 532., 15qehhrvn@invitel.hu mughNB2
534., 536.
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Megrendeld szamlazasi adatai, nyilatkozatok, kapcsolattartok

Kitbltése és csatoldsa srerzédéskatéskor vagy az adatok valtozdsa esetén kitelezd!

1. Szamlazasi adatok
Kérjuk a valasziott szamiatipus melleiti meztiben adia meg azt az egy va v tobb email cimet, amelyen az elektronikus szamlakat fogadjak.

E-szamla (email cim): '

Szémila

4 2 o feale 2
tipusa: Tavszamla (email cim): !

Normal szamla (postai cirm): *

Egyidejlileg csak egyfajta szamialormalum teljesithetd, amennyiben t6bh mezd is kitoltésre kerul, a sorrendben lagfelsd ken_'ll k’ial%ltasra. Az elektronikus formatumu
szamlakat a Szolgéltatd az ebill@invitech.hu email cimrél PDF formatumban killdi meg a megfeleld mezdben megadott email cim(ek)re. i )
*E.gzamla: elekironikus formaban keésziit. az AFA torvény 175. § alapjan idébalyeggel és elektronikus alairdssal elldtott szémviteli buzonylat.‘ZTavefzémla‘:
elektronikus forméban készUlt, kinyomtatds utan a normal szamiaval megegyezd tartalmo — idébélyeggel és elekironikus alairassal nem ren:]deike?b_— szamwt(_ah
bizonylat. Amennyiben nincs e-szamla vagy tavszamla email ¢im megadva, a Szoigaltatd a szamlal papir alapon allifja eld 8s postel dton kiidi meg az itt
megadhatd szamiazasi cimre vagy ennek hidnyaban a Megrendeld székhelyére.

Adatkdzlé (email cim): *

Szamlazasi

opeik: E-feiszolitd (email cim): ° '

Szamla pénzneme: © 1Forint (HUF)

“lgény esetén a szamla megkildésével egyidiiben a Szolgaltato a szamla adatait {araimaze XLS formatumi tablazatot (adatkézle) kild a megadotl email cim(ek)re.
Sigeny esetén az eselleges szamlatartozésrdt szalé fizetési felszolitast a Szolgaatd postai Ot helyett eleklronikus formatumban kiildi mega megadott gmall
cim(ek)re. “Forint (HUF), EUR, USD. A szamiatol eltérd pénznemben meqaiapitott dijak a szamia kiallitasanak napjan érvényes MNB kdzéparfolyamon kerlinek
alvaltasra.

2. Megrendeld nyilatkozatai
2.1 A szémlazés, dijbeszedés céljabol kezelt adatok, valamint email cim mas célbol torténd fethasznalasa

A) Hozzajarulok, hogy a megrendeli és szamlazasi adataimat, a Szolgaltatt a sajat Gzleti ajanlatainak kidolgozésa, illetve [igen [ nem
piackutatasi tevékenységek ellatasa céliabol kezelje, e célbdl mas adatdliomannyal dsszekapcsolja. .
B) Elézetesen és kifejezetten hozzéjarulok ahhoz, hogy a Szolgaltatd vagy e kdrben 4ltala megbizott harmadik szemely a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeird! és egyes korlataird! sz6l0 2008, évi XLVIIL. torvény (Griv.) rendelkezései| []igen ] nem
alapjan részemre tovabbithatja a Szolgaliato sajat kbzvetlen iizletszerzés vagy tajékoztatds céljat szolgald kildeményél
C) A Szolgaltatd részemre tovabbithat a Griv. 6. §-anak hatalya ald nem tartozo Kkozvetlen Uzletszerzés, illelve egyéb, a [Jigen [ nem
Griv. szerint rekldmnak nem mindsdld tdjékoztatas céljat szolgalo killdemeényl

D) A Szolgéltaldé — sajat kdzvetlen Uzlotszerzés, tajékoztatds, kozvélemeény- és piackutatas céljara szolgélo koziés
tovabbitasara - aulomatizalt (ember beavatkozas nélkili) hivorendszert vagy eléfizetdi kapcsolat 1étrehozasara szolgald| [ igen [J nem
mas automalizélt eszkdzt alkalmazhat,
E) Hozzéjarulok az adataimnak harmadik személyhez t©rténd tovabbitasahoz tudomanyos célra, kdzvélemény- vagy [ igen [l nem
piackutatas céljabol. g

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy & Szoigaltaté ltal, a szolgaitatas igénybevetelével, a dij megfizelésével kapcsolatos kizlése, kildeménye — flggetlendl annak
formajatal — nem jelenti az adatoknak az Eht. szerinli céloktdl eltérd és a fenti nyilatkozat hatalya ala {artozo felhasznélasal.

2.2 Hozzajarulas marketing kommunikéacios és PR aktivitasok céljabol valo felhasznalashoz

A) Neve, logdja 7} nem

B) Szerzédésben szerepld szolgaltatas elemek megnevezése [Z1 nem

C) Szolgaltatésok részletes tartalma, leirasa Migen O nem
D) Ugyfél igény/probléma, amelyre a szerz0dés magoldast adott [igen [ nem J

Megrendeld az Egyedi Szerzédés alairasaval hozzajarul az itt engedélyezett adatainal Marketing kommunikacios &s PR aktivitasa celjabdl vald felhasznalaséhoz pl.
a Szolgaltatd honlapjan vald megjelenéséhez. A hozzéjarulas irasban toriend visszavonasig érvényes.

Megrendelé C) és D} pontban megadott hozzajarulasa alapjan elkészilt dokumentumok (pl. esettanulmany) felhasznalasa a Megrendeld elfizetes irasbeli
jévahagyasaval torténhet.

3. Kapcsolattarték adatai

' Név \Pozicié Telofonszam Email cim Ugyfél |
Déntéshozé | i
Déntés elékészits | | O |
Operativ (miszaki) | S e L eSS S e
kapcsolattarto | - U f
Pénziigyi " ‘ I
\kapcsolattarto FE0 o e i i s |
|Hibabejelentésért | ; ] ‘
et il R SRS | %
Megrendelésre | T - '

ST N S———— o

Legalabb egy kapcsolatario éz?:m'éi;l"-rid'a'ié.ihak"é};"siém'és?éﬁi&éi&i'i’égéiéﬁﬁ'e&’telefsnszaﬁ ‘megadasa kblelez6, Tovabbi miszaki ka posolattariasi adatok szikség
sze.r?_nt az !génype vett szolgaltatashoz tartozé vegpont miiszaki adatlapjan adhatok meg.
Kérjik, amennyiben szeretne igénybe venni Ugyféiportalunkat a hitps:/fugyfel switech.hu honlapon, az Ugyfélportél oszlopban jeldlie meg azt az egy szemelyt,

?xkinek kikildhetjilk SMS-ben a belépéshez szlkséges jelszét, felhasznalén pedig az itt megadott email cime lesz. Erdemes erre olyan szeméiyt kijeltini, aki
jogosult barmilyen, céglinkkel kapcsolatos Ogyintézesre. Ha az Ugyfélportailal vagy a regisziracioval kapesolaiban kérdése lenne, hivia fel az Ggyfélszolgalatunkat.

A Szolgaltatd a megadott személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelden, a Szerzodes megszingsét kévetben az eléviiési idé végéig vagy az érintelt

visszavonasaig, a dontéshozé adatait visszavonasig kezeli. Az adatkezelés célja a Szerzédés teljesitése, kaposolattartas, Gzleti ajanlatrdl vald tajékozlatas.
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Elbzetes ingatlanhasznélati nyilatkozat

F LT O ——— (képviseld neve)
(cégnév)
__(székhely)

[

képviseletében nyilatkozattételre jogosultként eljarva kijelentem, hogy az invitech ICT Services Kift. (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.) ajaniataban szerepld elektronikus hirkgzlési szolgéltatas végpontjanak létesitése ardekeben a telephelyet
magaban foglalo valamennyi ingatian vonatkozasaban el6zetesen engedélyezem, vagy &z ingatian tulajdonoséval,
fenntartéjaval vagy kezel6jével elozetesen engedélyeztetem, hogy az Invitech helyszini bejaras keretében a miiszaki felmérést
elvégezze és a szolgaltatas kiépitéséhez szilkséges hirkozlési-fejlesztési munkat kivitelezze.

A létesitési megkezdésének feltétele a végponti ingatlan kontaktok megadésa {(me rendeléskor kérjiik megadni)
Szolgaltatasi végpont (telephely) cime: Ingatlanhasznalat jogcime: Végponti kontakt adatai: L

Név | telefonszam / email cim

Az Invitech a hirkdziési szolgéltatas kigpitése el6tt minden szolgaltatasi végponton miiszaki felmérés kereteben egyeztetést
kezdeményez az ingatlan tulajdonosaval vagy annak képvisel6jével, hogy a felmérés soran kdzosen megallapodjanak a
hirkozlési szolgaltatas kiépitésének miiszaki megoldasainak részleteiben, kabelezési nyomvonalakban. Ezek alapjén az

Invitech elkésziti a felmérés soran egyeztett miszaki felmérési jegyzOkonyvet, amelyet az ingatlan tulajdonosaval,
fenntartojaval vagy kezeljével engedslyeztet tulajdonosi nyilatkozat formajaban.

A szolgaltatas dijszabasa és a letesités hatéridé azzal a vélelemmel keriilt meghatarozasra, hogy @ miiszaki egyeztetés
alapjan a tervezett hirkdzlés-fejlesztési munkak elvégzéséhez az ingatlan tulajdonosa, fenntartdja vagy kezel6je ésszeri
hataridén beliil koltségmentesen hozzajarult.

A létesitési hataridot a szerzbdés hatalyba 6pésétdl, vagy amennyiben a tulajdonosi hozzajarulas legkéstbb a szerzbdés
hatélyba 1épését kovetd 5. munkanapig nem érkezik meg az Invitechhez, a tulajdonosi hozzéjarulas beérkezésétdl kel
szamitani.

Amennyiben a helyszini bejaras és miszaki felmérés nem végezhetd el, vagy az ingatian tulajdonosa a tervezett hirkozlés-
fejlesztési munkak elvégzéséhez nem jarul hozza, az Invitech ebbdl eredden nem vallal felelésséget, kifejezetten, de nem
kizarlagosan a szolgaltatasnyujtas megkezdésének késedelmével vagy meghilsulasaval kapcsolatban.

Amennyiben a megrendelt és kiépitendd elektronikus hirkizlési szolgaltatas nyljtasara vonatkozoan szerzBdéskatésre barmely
okbol nem keril sor, a jelen nyilatkozat hatalyat veszti.

A jelen nyilatkozatot vagy eredeti képi megjelenését meg6rzé masolatat megrendelés esetén haladéktalanul, de lehetbleg a
kézhezvételétsl szamitott 5 munkanapon beliil kitblive és alairva kerjik visszajuttatni az Invitech képviseldje (vagy
kdzremikoddje) részére a megadott elérhetdsegek valamelyikén.

Kelt: (helység) (&v) (hdnap) ... (nap)

nyitatky/a&@elre jogosult alairasa

2
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