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Szerz6déskotéssel kapcsolatos részletes informacié
a Dijbeszedé Holding Zrt. Ugyfélszolgalati irodaiban vagy
a +36-1-414-5000 telefonszamon kérhets!




Fovdrosi Szerzédeés szama: 2560620-7
Csatorndazdsi MGvek Zrt.

MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott a mellékvizmérével rendelkezé Dijfizetével (csatornahasznélati dij)

Jelen Mellékszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatian része
a Szolgaltaté Uzletszabalyzata, valamint a mellékelten megklildétt Tajékoztato!

Szerz&déskotéssel kapcsolatos részletes informécié a Dijbeszedé Holding Zrt,
lUigyfélszolgalati iroddiban vagy a +36-1-414-5000 telefonszémon kérhetd!

l. A szerz6dé felek adatai

‘ 1.F8vérosi Csatornazasi Miivek Zartksriien Mikéds Részvénytarsasag (1087 Budapest, Asztalos Séndor Ut 4.
| cegjegyzékszam: 01-10-042418, statisztikai szamijel: 10893850-3700-114-01), tovabbiakban: FCSM Zrt.
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. Szerzddéses feltételek

Az el<UlBnitett vizhasznald (tovabbiakban: Dijfizetd) kilelenti, hogy a ll. 2. pontban rogzitett elkilonitett felhasznaldi helyen a Févérosi Vizmivek Zart-
kérien Mikodé Részvénytarsasaggal {tovabbiakban: FV Zrt) elkllonitett vizhasznalatra vonatkozd mellékszolgéltatasi szerzédést kitott.
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Dijfizeté tudoméasul veszi, hogy a Févérosi Csatornazasi Miivek Zrt. (tovdbbiakban: FCSM Zrt) mikédését szabdlyozé 58/2013 (11.27) Korm.
rendelet 1. § 25. pontja értelmében mellékszolgaltatasi szerzodes az elkllBnitett vizhasznalatra vonatkozo kézszolgditatasi szerzodes, valamint
az 56. § (2) bekezdés alapjan a vizikézmu-szolgaltatasi jogviszony & lakossdg felhaszndlo esetében a vizikdzmii-szolgéltatas igénybevételével
is Iétrejon, tovabbd a 63. § (1) bekezdésben foglaltak szerint a szennyviz-elvezetési helyrdl a szennyvizelvezetd miibe ker(il6 szennyviz meny-
nyisége méréssel, mérés hianyaban pedig az adott helyen felhaszndlt vizmennyiség alapulvételével dllapithatd meg, igy FCSM Zrt. szamlai es
nyilvantartasa a vizmeérdn mért vizfelhasznalason, valamint a Févarosi Vizmivek Zrt.-t6| kapott adatokon alapulnak.

Dijfizetd elfogadia, hogy az igénybevett szolgdltatds atapjan az FCSM Zrt. a Il. 8. pontban megnevezett, hitelesitett mellékvizmerd(kdn az
FV Zrt. vagy megbizottja altal szamlazott vizmennyiség alapjan, a mindenkori, jogszabalyban rogzitett szolgaltatasi dijon meliékvizmeros
csatornahasznalati-dijszamiat aliit ki, és azt megkuldi Diffizeté részére, valamint a mellékvizmérds csatornahasznalati-dijszamla Gsszegét,
a bekotési vizmérd alapjan készitett csatornahasznélati-dijszamlabdl levonja.

Az FCSM Zrt. vagy megbizottja elkulbnitett felhasznalasi helyenkent, idészakonként szamlat Allit ki. A mellékvizmérd(k) leolvasasanak gyako-
risagét az FV Zrt. dllapftja meg.

Az ECSM Zrt. a Il. 3. pontban megnevezett mellékvizmeérd(kd)n szamlazott vizmennyiség alapjan a csatornahasznélati-dijszémia elkeszitéset,
és a szamlak dsszegének, a bekotési vizmeérd alapjan keszitett csatornahasznalati-dijszamiakban térténd érvényesitéset dij elleneben biztosilja.
Az ingatlanon felhasznalt viz szempontjabdl a bekotési vizmers az iranyado. A bekdtési vizmeérd és az elkulonitett vizhasznalatokat méré mel-
l6kvizmérék mérési kildnbdzetébdl megdllapitott felhasznalasi kilnbdzet esetén a bekdtési vizmérd szerinti felhasznald koteles a felhasznalasi
kilonbozetet a Szolgéltaténak megfizetni.

Diffizetd vallalja, hogy a meliékvizmérd(k) altal jelzett vizmennyiség alapjan, a csatornahasznalati dijat, valamint a mellékvizméros csatornahasz-
nalati-dijszamia keszitésével dsszefiiggd mellékszolgaltatasok dijat (ugyviteli dij) megfizeti. Ktelezi magat, hogy az ezen dijakat tartalmazo
dijszamlat, az abban feltlintetett esedekességi idépontig, az FCSM Zrt. megbizottja részére kiegyenliti.

Diffizetének a szamla készitésével Gsszefliggd mellékszolgaltatasok dijara vonatkozo fizetési kotelezettsége O m? kiszamlazott mennyiséget
tartaimazé szamla esetén is fennall.

A mellékvizméré(k) mindenkori szamlaban kozolt allasat, az ellenkezdjének bizonyitasaig, valdsnak kell eifogadni.

A meliékszolgaltatasi szerzédes hatarozatlan idére j6n létre. Ha barmilyen ok miatt az FV Zrt. a Dijfizetével kétott meliékszolgaltatasi szerzodest
szinetelteti, vagy megszinteti, Ugy a szunetelés vagy megszintetes idépontjatol — minden kildn jogeselekmény nélkul - a jelen szerzbdes is
szlinetel vagy megszdnik.

A mellékszolgaltatasi szerz6désbol eredd kitelezettségekert a Diffizets, és az ingatlan - tarsashaz esetében az albetet - tulajdonosa egye-
temlegesen felel.

Ha az FGSM Zrt. a mellékvizmérds csatornahasznalati dij szamlazésat szlinetelteti, vagy a jelen szerzédés barmilyen ok miatt megszinik, az
FCSM Zrt. a mellékvizmérds csatornahasznalati dijat a bekotési vizmérd (fovizmerd) szamlajaban érvényesiti, és azt a bekotési vizmerd szerinti
Felhasznald kételes medfizetni.

A meliékvizmérés csatormnahasznalati-dijszamia késedelmes kiegyenlitése esetén, Dijfizetd a Ptk. ide vonatkozé szabadlyai szerinti, mindenkori
torvényes késedelmi kamatot koteles fizetni.

Amennyiben a kiegyenlités bankszamlaro! tortenik, ugy a pénzintézetnél sziikséges teendokrél Diffizetonek kell gondoskodnia.

Az FGSM Zrt. jogosult a mellékvizmeérds csatornahaszndlati dij szamlazasdt, dijszamla készitését, bemutatasat és a szerzddeskotessel kapesolatos
feladatok végrehajtasat megbizott Utjan teljesiteni. A dijpeszedés kizvetlen készpénzes fizetéssel, bankon keresztll, iletve készpénz-atutalasi
megbizas Utjan is teliesithetd. Jelen szerzodeskotés idépontjdban, ezen feladatok elvégzésével az FCSM Zrt. a Dijbeszedd Holding Zrt.-t bizza
meq. Véltozas esetén az FCSM Zrt. értesiti a Diffizett. Alairas utan a jelen szerzodés egy példanyat a Diffizetd koteles a Dijbeszedd Holding
Zrt. (1518 Budapest, Pf. 35.) részére megklldeni!

A megkotstt szerz6dés, annak hatdlyba lepesét kovetoen, méréesere — mellékvizmerd gyari szamanak valtozasa — esetén nem kerlil modositasra.
A létrejitt szolgaltatasi jogviszony keretében az FCSM Zrt. jogosult arra, hogy a vizikéizmii-szolgdltatdsrol szold 2011, évi CCIX. térvény 61. §-bana
felhaszn4lé azonositasahoz eldirt sziikséges és elégséges mérték (személyes) adatokat a szerzédés megkdtésével és teljesitésével, a szolgal-
tatas nyujtasaval, a szolgaltatassal dsszefuggo igenyek érvényesitésével kapcsolatban kezelje, figyelembe véve az informécios dnrendelkezési
jogrol és az informéacios szabadsagrol szol6 2011. evi CXII. térvény és az egyéb vonatkozo jogszabalyokban foglaltak.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a 2011, évi CCIX. térvény, az 58/2013. (Il 27.) Korm. rendelet, az FCSM Zrt. Uzletsza-
balyzataban foglaltak, valamint a 2013. évi V. torveny (Ptk.) és a polgéri jog vonatkozd szabalyai az iranyadok.

Felhasznald bintetdiogi feleléssége tudataban kijelenti, hogy az FV Zrt.-nél kezdeményezett elkiildnitett felhasznaldi hely kialakitédsa soran a
bekétési vizmerd dijffizetsjét (kozos képviseld vagy a lakokdzosseg) tajékoztatta, aki hozzjdrulasat adta.

Jelen Mellékszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatian resze a Szolgaltato Uzletszabalyzata, valamint a mellékelten megkulddtt Tajékoztato,
melyet az elkiidnitett vizhasznald jelen Mellékszolgaltatasi szerz6dés aldirasaval (vagy a szolgéltatas igénybevételével) magara nézve elfogad.
FCSM Zrt. jelen szerzédést a Diffizetének eldre alairtan kildi ki. A Dijfizeté altal egyoldaltian felvezetett rendelkezések, és a Diffizet6 altali egy-
oldalt torlés esetén a médositasok érvénytelenek. Dijfizetd modositasi javaslatat irasban kbzolheti FCSM Zrt.-vel.

Budapest, 2025. majus 01, . .............

Févarosi Csatnrzr;?zési Mivek Zrt.

1 \

Racz trix Borok Norbert
értékesitési igazgatod osztalyyezeto
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. Diffizeté (a mellékvizmérd vizdiffizetdje)

Alairas utén a szerzddés egy példanyat kérjiik a Dijpeszedd Holding Zrt. valamelyik ligyfélszolgalati iroddjaban leadni,
vagy postai tton eljuttatni a kévetkez6 cimre: Dijbeszedd Holding Zrt., 1518 Budapest, Pf. 35.



Févarosi Szerz6dés szama: 2560620-7
Csatorndzasi Mivek Zrt.
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MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott a mellékvizmérével rendelkezé Dijfizetével (csatornahasznalati dij)

Jelel_] Mellékszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan része
a Szolgaltaté Uzletszabalyzata, valamint a mellékelten megkiildétt Tajékoztato!

Szerzddéskotéssel kapcsolatos részletes informacio a Dijbeszedd Holding Zrt.
ligyfélszolgalati irodaiban vagy a +36-1-414-5000 telefonszamon kérheté!

I. A szerzédo felek adatai

1.Fdvarosi Csatornézasi Miivek Zartkdriien Miiksds Részvénytérsasdg (1087 Budapest, Asztalos Sandor Ut 4.
cégjegyzékszam: 01-10-042418, statisztikai szamjel: 10893850-3700-114-01), tovabbiakban: FGSM Zrt.
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1. $Szerzodéses feltételek

Az el<liiBnitett vizhasznald (tovabbiakban: Diffizetd) kijelenti, hogy all. 2. pontban régzitett elkllonitett felhasznaloi helyen a Févarosi Vizmivek Zart-
kériien Mikodd Részvénytarsasaggal (tovdbbiakban: FV Zrt) elklionitett vizhasznalatra vonatkozé mellékszolgaltatasi szerz6dést kitott.

1.
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Dijfizetd tudomasul veszi, hogy a Févérosi Csatornazasi Muvek Zrt. (tovabbiakban: FCSM Zrt.) mikddéset szabélyozé 58/2013 (11.27)) Korm.
rendelet 1. § 25. pontja értelmében mellékszolgaltatasi szerz6dés az elkildnitett vizhaszndlatra vonatkozd kozszolgaltatasi szerzodes, valamint
az 56. § (2) bekezdés alapjan a vizikézmli-szolgéltatdsi jogviszony a lakossagi felhasznald esetében a vizikdzmu-szolgaltatas igénybevételével
is [étrejon, tovabba a 63. § (1) bekezdésben foglaltak szerint a szennyviz-elvezetési helyrdl a szennyvizelvezetd miibe kerll6 szennyviz meny-
nyisége méréssel, mérés hidnyaban pedig az adott helyen felhasznalt vizmennyiség alapulvételével dllapithatd meg, igy FCSM Zrt. szamlai és
nyllvantartasa a vizmeéran mért vizfelhasznalason, valamint a Févérosi Vizmiivek Zrt.-t6l kapott adatokon alapulnak.

Dilfizetd elfogadja, hogy az igénybevett szolgdltatés alapjan az FCSM Zrt. a I, 3. pontban megnevezett, hitelesitett mellékvizmeérskon az
FV Zrt. vagy megbizottja altal szamlazott vizmennyiseg alapjan, a mindenkori, jogszabalyban rogzitett szolgaltatasi dijon mellékvizmerds
csatornahasznalati-dijszamlat aliit ki, és azt megkilldi Dijfizeté részére, valamint a mellékvizmérds csatornahasznalati-dijszamla 6sszeget,
a bekdtési vizméré alapidn készitett csatornahaszndlati-dijszamlabdl levonja.

Az FCSM Zrt. vagy megbizottia elkulonitett felhasznalasi helyenként, idészakonként szamiat allit ki. A meliékvizmeré(k) leolvasasanak gyako-
risagat az FV Zrt. dllapitia meg.

Az FCSM Zrt. a Il 3. pontban megnevezett mellékvizmerd(ko)n szamiazott vizmennyiség alapjén a csatornahasznalati-dijszamia elkészitéseét,
s a szamiak dsszegének, a bekotési vizmeérd alapjan keszitett csatornahasznalati-dijszamlakban torténd érvényesiteset dij ellenében biztositja.
Az ingatianon felhasznélt viz szempontjabdl a bekédtési vizméré az irdnyado. A bekdtési vizmérd és az elkilonitett vizhasznalatokat méré mel-
lekvizmerok mérési killdnbozetébdl megallapitott felhasznalasi kilénbozet eseten a bekotési vizmerd szerinti felhasznald kiteles a felhasznalasi
kildnbozetet a Szolgaitatonak megfizetni.

Dijfizetd vallalja, hogy a mellekvizmerd(k) dltal jelzett vizmennyiség alapjan, a csatornahasznalati dijat, valamint a mellékvizmérds csatornahasz-
nalati-dijszamia keészitésével dsszefuggd mellékszolgaltatasok dijét (Ugyviteli dif) megfizeti. Kotelezi magat, hogy az ezen dijakat tartalmazo
dilszamlat, az abban feltintetett esedékessegi idépontig, az FCSM Zrt. megbizottja részére kiegyenliti.

Diffizetének a szamla készitésével dsszefliggo mellékszolgéltatasok dijara vonatkozo fizetési kotelezettsége 0 m? kiszamlazott mennyiséget
tartalmazé szamla esetén is fennall.

A mellékvizmeérd(k) mindenkori szamiaban kozolt dllasat, az ellenkezGjenek bizonyftasaig, valosnak kell elfogadni.

A mellékszolgaltatasi szerzédés hatérozatlan idore jon [étre. Ha barmilyen ok miatt az FV Zrt. a Diffizetével kotott meliékszolgaltatdsi szerzodest
sziinetelteti, vagy megszinteti, gy a szlnetelés vagy megsziintetes id6pontjatol - minden kiilén jogeselekmény nélkll - a jelen szerzodeés is
sziinetel vagy megszunik.

A mellékszolgaltatasi szerzGdésbol eredo kitelezettségekért a Diffizetd, és az ingatlan - tarsashaz esetében az albetét — tulajdonosa egye-
temlegesen felel.

Ha az FCSM Zrt. a mellékvizmérds csatornahaszndlati dij szamlazasat szlnetelteti, vagy a jelen szerzédés barmilyen ok miatt megsztinik, az
FCSM Zrt. a mellékvizmérds csatornahasznélati dijat a bekétési vizmerd (fovizmérd) szamlajaban érvényesti, és azt a bekotési vizmeéro szerinti
Felhasznéld koteles megfizetni.

A mellékvizmérds csatornahasznalati-dijszamia késedelmes kiegyenlitése esetén. Dijfizeté a Ptk. ide vonatkozo szabalyai szerinti, mindenkori
torvényes késedelmi kamatot kbteles fizetni.

Amennyiben a kiegyenlités bankszédmlard! torténik, ugy a pénzintézetnél sziikséges teenddkrdl Dijfizetdnek kel gondoskodnia.

Az FCSM Zrt. jogosult a mellékvizmérds csatornahasznalati dij szamlazasat, dijszamia készitését, bemutatasat és a szerz6deskotessel kapcsolatos
feladatok végrehajtasat megbizott (tjan teljesiteni. A dijbeszedés kbzvetlen készpénzes fizetéssel, bankon keresztil, illetve készpénz-atutalasi
megbizés Utjan is teljesithetd. Jelen szerzédeskotes iddpontjaban, ezen feladatok elvégzéseével az FCSM Zrt. a Dijbeszed6 Holding Zrt.-t bizza
meg. Véltozds esetén az FCSM Zrt. értesiti a Dijfizetot. Alairds utan a jelen szerzédes egy példanyat a Diffizets kiteles a Dijbeszedd Holding
Zrt. (1518 Budapest, Pf. 35.) részére megkuldeni!

A megkitott szerzédés, annak hatalyba lepését Kévetden, méréesere — mellékvizmerd gyari szamanak valtozasa - esetén nem kerdl modositasra.
Alétrejitt szolgaltatasi jogviszony keretében az FCSM Zrt. jogosult arra, hogy a vizikézm(i-szolgdltatasrol sz6l6 2011, évi CCIX. torvény 61. §-bana
felhasznald azonositaséhoz eldirt szikséges és elégséges mértek( (szemelyes) adatokat a szerzédés megkotésével és teljesitésével, aszolgdl-
tatas nyljtasaval, a szolgaltatassal dsszefiggd igenyek érvényesitésével kapcsolatban kezele, figyelembe veve az informécids énrendelkezési
jogrél és az informécios szabadsagrol szdlo 2011, évi CXII. torvény és az egyéb vonatkozo jogszabalyokban foglaltak.

A jelen szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a 2011, évi CCIX. torvény, az 58/2013. (Il. 27) Korm. rendelet, az FCSM Zrt. Uzletsza-
bélyzatdban foglaltak, valamint a 2013. évi V. torvény (Ptk.) és a polgari jog vonatkozo szabalyai az iranyaddk.

Felhasznald bintetdjogi feleléssége tudataban kijelenti, hogy az EV Zrt.-nél kezdeményezett elkildnitett felhasznaldi hely kialakitasa soran a
bekétési vizmérs diffizetdjét (kdzos képviseld vagy a lakokdzdaség) tajékoztatta, aki hozzajarulasat adta.

Jelen Mellékszolgaltatasi szerzodes elvalaszthatatlan resze a Szolgdltato Uzletszabalyzata, valamint a meflékelten megkdldott Tajekoztato,
melyet az elkildnitett vizhasznald jelen Mellékszolgaltatasi szerzédés aldirasaval (vagy a szolgaltatas igénybevételével) magara nézve elfogad.
FCSM Zrt. jelen szerzédést a Diffizetének elore aldirtan kuldi ki. A Dijfizetd altal egyoldalian felvezetett rendelkezések, és a Dijfizetc altali egy-
oldal torlés esetén a modositasok érvényteienek. Diffizeto modositasi javaslatat irasban kézlheti FCSM Zrt.-vel.

Budapest, 2025. majus 01, ..............

Févarosi Gsatom?zﬁsl Mivek Zrt.

i \

Racz trix Borok Norbert
értékesitési igazgatd osztélyyezetd
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. Diffizetd (@ mellékvizmérd vizdiffizetoje)

Aldiras utan a szerzédés egy példanyat kérjiik a Dijbeszedd Holding Zrt. valamelyik {igyfélszolgalati iroddjaban leadni,
vagy postai liton eljuttatni a kovetkezd cimre: Dijbeszedd Holding Zrt., 1518 Budapest, Pf. 35.
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6.

TAJEKOZTATO

A vizikbzmii-szolgaltatasrdl sz6ld 2011. évi CCIX. tdrvény (a tovabbiakban: Vksztv.) értelmében a Felhasznald
a vizikozmU-szolgaltatast a Vksztv. szerinti szerz6déses jogviszony keretében igénybe vevé természetes vagy
jogi szemely, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki (amely) a vizikdzmii-szolgéltatasba bekap-
csolt ingatlan haszndldja, és sorban mogotte az ingatian tulajdonosa. A Felhasznéld, illetve akit megilletnek a
szolgaltatassal Gsszefliggé jogok, amelyeket a jogszabélyok és a szerzddés a szerz6d6 16l szamara biztost,
a fenti szolgditatas ellenében véllalja a csatornahaszndlati dij, illetve a szolgdltatassal dsszefiiggd koltségek
megfizetesét, valamint a jogszabalyokban és a szerzédésben eldirt egyeh kételezettségeit.

A kbzmives szennyvizelvezetés és -tisztitas dijat a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabélyozasi Hivatal javasia-
tanak figyelembe vételével a vizikézmU-szolgéltatasért felelds miniszter rendeletben 4llapitia meg. A csatorna-
haszndlati dij a szennyvizelvezetés és -tisztitas dijan fellil magéban foglalja az atharitott vizterhelési dijat is.

A hazi szennyvizhalozat, a Vksztv. értelmében, a felhasznalasi helyen keletkez6 szennyviz dsszegytijtését
szolgald — az ingatlan alkotdrészét kepezd — vezeték, valamint annak kiegészité elemei (igy kiilondsen szenny-
vizmennyiség-mers, szennyvizmindség-ellenérz6 akna, szennyviz-elékezeld mi). A hazi szennyvizhalézat
nem tartozik a Févarosi Csatornazasi MUivek Zrt. (tovabbiakban: FCSM Zrt.) kezelésébe és tizemeltetésébe,
igy az azzal kapcsolatos feladatok, kételezettségek (pl. karbantartas, javitas, csere, karveszélyviselés, stb.) a
Felhasznaldt terhelik.

Amennyiben a jelen szerz6dés |. 2. pontjaban elényomtatott adatok nem egyeznek meg a tényleges adatokkal,
ugy a javitds végrehajtasahoz az FCSM Zrt. megbizottjanak, a Dijbeszeds Holding Zrt.-nek a 6. pontban régzi-
tett Ugyfélszolgalati irodajat kell felkeresni a kovetkezd okiratokkal:

e aFGvarosi Vizmivek Zrt.-vel kotott, érvényes mellékszolgdltatasi szerzédés,

e aszemeélyazonossagot igazold okirat,

» tulajdonjogot, 6nkorményzati lakés esetén a bérleti jogot igazold okirat.

Az adatjavitast kdvetéen Uij szerz6déstervezet kertll kiklildésre.

Az FCSM Zrt. (izletszabélyzata alapjan, az elkilonitett vizhasznald altal igényelt és az elkilénitett vizhasz-
nalat mérését szolgald mellékvizmérd teljesitésével kapcsolatos mellékszolgditatassal Bsszefiiggésben az
FCSM Zrt.-nél felmeruld Ugyviteli koltségek (a mellékvizmérd leolvaséasaval, szamlazasaval, nyilvantartasaval és
elszamolasaval kapcsolatos koltségek) az elkilonitett vizhasznalét terhelik. Az Ggyviteli kdltségek megallapita-
sanak maodjat, mértékét és szamldzasi szabdlyait, az FCSM Zrt. erre kialakftott eljdrasrendje tartalmazza.

Ezek alapjan a szerzGdés 6. pontjdban rogzitett mellékvizmérds csatornahasznélati dijszamia készitésével
Osszefliggd szolgdltatasi dij szamlazésa, a mellékvizmérés csatornahasznalati dij szémlézasaval egyutt indul.

Az alairt mellekszolgditatési szerz6dés egy példanyat a Dibeszedd Holding Zrt. valamely Ugyfélszolgalati
rodéjaban személyesen lehet leadni vagy postai Gton kell eljuttatni a kovetkezs cimre:

Dijbeszedd Holding Zrt. 1518 Budapest, Pf. 35.
A mésik példany a Dijfizetdnél (a mellékvizméré dijfizetSje) marad.

A Dijbeszedé Holding Zrt. ligyfélszolgélati irodai és nyitvatartasi rendje

1027 Bp., F6 u. 47. 8:00-16:00 | 8:00-18:00 | 8:00-16:00 | 8:00-16:00 | 8:00-14:00
1062 Bp., Teréz krt. 51, 8:00-18:00 | 8:00~16:00 | 10:00-16:00 | 8;00-16:00 | 8:00-14:00
1101 Bp., Ui it 114-116. 8:00-18:00 | 8:00-16:00 | 8:00-16:00 | 10:00~16:00 | 8:00-14:00
1119 Bp., Vahot u. 8. 8:00-20:00 | 8:00-16:00 | 10:00-16:00 | 10:00-16:00 | 8:00-14:00
1149 Bp., Nagy Lajos kirdly Utja 173.| 8:00-16:00 | 8:00-16:00 | 800-16:00 | 9:00-16:00 | 8:00-14:00
1191 Bp., Templom tér 22. 8:00-16:00 | 8:00-16:00 | 9:00-16:00 [ 8:00-16:00 | 8:00~-14:00

A Dijbeszedd Holding Zrt. az tigyfelek kirendeltségekre irdnyuld telefonhivasait a +36-1-414-5000-es - automata

hivasiranyitd rendszeren alapulé - telefonszamon fogadia.

Az esetleges valtozasokrél (igyfeleink a Dibeszedd Holding Zrt. terhelési dsszesitéjén kapnak rendszeres

tajékoztatast, valamint az informaciok megtalélhatdak a www.dbrt.hu honlapon is.

Févarosi Csatornazasi M(ivek Zrt.

00/79057165/003629/030259/004/004/0000 m
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