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Day Health Kft. Budapest, 2024.12.06
Budapest | Ugyiratszam: 323210/EONELUELO/372100/2024/H
) ¢ Ugyintézénk: Elosztéi tigyfélszolgdlat
?g’é?m ulca 16 2. em 3. Telefonszam: 06-52-512-401, 06-20/30/70-459-97-11

Felhasznald azonositd szama: 20228259

Targy: Téjékoztatas

Tisztelt Ugyfeliink!

Az 2024.11.22-én érkezett elektronikus megkeresésre az aldbbi tdjékoztatdst adjuk:

Kerésének megfeleléen az 3300070278 Szerzédéses folydszadmlara vonatkozdan bedllitottuk a
energia@primamedica.hu e-mail cimet, melyre a 2024.12.06. utan késziilt rendszerhasznélati dij
szamlak fognak érkezni elektronikus formaban.

Mérési pont azonosits  Fogyasgtsihely

HU000210F11—E648447240345-400002_;_ i 1015ﬁ,_Bu_§_i_apg$t l., Ostrom utca 16. 13967 1. em 5/1
Az elektronikus formdban kidllitott szdmla ugyanazokat az adatokat tartalmazza, mint a nyomtatott
papirszamla és ugyanolyan hiteles szdmlénak minésiil, gyorsan megkildhets, nem kell a postai
kézbesitést varni, azonnal digitdlisan tarolhatd, nem kell kiilén scannelni.

Elektronikus szamldink PDF formatumuiak és beagyazott XML hivatkozast tartalmaznak.
A szamidkat sajét szamitégépére is letdltheti.

A szamla kiegyenlitése atutaldssal lehetséges.

Az emlitett folyészamldhoz kapcsoléddan a 10400195 50526957 76841007 bankszamlaszam van
rogzitve rendszeriinkben.

Az e-mailes szamla csakis elektronikus formaban hiteles.
Tajékoztatjuk, hogy a szémldzas atallitasdhoz — rendszertechnikai okok miatt, mivel a regisztricids és

szamldzési e-mailcimnek egyeznie kell - online regisztraciora volt szllkség a http://eloszto.elmu.hu/
weboldalunkon.

Belepési adatok:

e user: DAYHEALTH
e kezdeti jelsz6: F20228259

Az Online ugyfélszolgalaton keresztil elinditott Ggyek intézése egyszer(ibb, gyorsabb és kényelmesebb
- ajanljuk az On szives figyelmébe is.

£.ON Ugyfélszolgalati Kft
1117 Budapest, Hengermalom Gt 18.
Bejegyezte: Févarosi Torvényszék Cégbirdsiga

Cégjegyrékszam: 01-09-873382 G00262
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A regisztraciotol fuggetlentil a szamldkat kozvetlenl a szamlazasi e-mailcimre kiildjlik.
Egylttm(ikodését kdszonjik.

Amennyiben tovébbi informacidkra van sziiksége akar a fentiekkel, akdr egyéb témdkkal kapcsolatban,
a jovGben is forduljon hozzdnk bizalommal, vagy ldtogassa meg honlapunkat, ahol kényelmesen,
gyorsan intézheti ligyeit.

Tisztelettel,

E.ON Ugyfélszolgalati Kft.
az ELMU Hél6zati Kft. Megbizasabol
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Balugydnszki-Soés Mdnika Marddiné Varga Anita
Elosztéi Ugyfélszolgalati csoportvezetd Ugyfélkapcsolati munkatérs
E.ON Ugyfélszolgalati Kft

1117 Budapest, Hengermalom Gt 18,
Bejegyezte: FGvérosi Torvényszék Cégbirésdga

Cégiegyzékszam: 01-09-873382 G00262
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- 5, ; Fwd: Tajékoztatas
Targy: Fwd: Tajékoztatds ;

Felado: "energia@primamedica.hu" <energia@primamedica.hu>

Datum: 2024. 12. 06. 14:10

Cimzett: Szamlak <eszamlak@primamedica.hu>, Szolnok Ildiké - Primamedica
<szolnok.ildiko@primamedica.hu>

Frick Szilvia
lgyintézd munkatdrs

Prima Medica EgészségCsoport
1015 Budapest, Ostrom u. 16.
telefon: +36 (70) 428 5509
www.primamedica.hu
energia@primamedica.hu
Pr:ma Medica Min&ségRendszer szerint m(ik6dé egészségligyi szolgditatd

———————— Tovabbitott Gzenet —~------
Targy:Tajékoztatas
Datum:Fri, 6 Dec 2024 13:03:17 +0100 (CET)
Feladé:info@aram.eon.hu
Cimzett:energia@primamedica.hu

Iktatészam: 323210/EONELUELO/372100/2024/H
Felhasznald azonositd szama: 20228259

Tisztelt Day Health Kft, !

Csatoltan kuldjik 1015 Budapest I., Ostrom utca 16 1. em 5/1 13967 cimre benyujtott igényével kapcsolatos

valaszunkat. Kérjuk, hogy a csatolt dokumentumokban foglaltak alapjén sziveskedjék eljarni.

Tajékoztatjuk, hogy a késSbbiekben a gyorsabb Uigyintézés érdekében igényével kapcsolatban a Ugyszamra

sziveskedjen hivatkozni.

Tajekoztatjuk, hogy amennyiben pdf formatumu leveliink csak jelszéval védve jelenik meg* Onnél, ugy

kérjlk, hogy az alabbiak szerint sziveskedjen eljarni:

1. Kattintson a mellékelt PDF dokumentumra.

2. A megnyitashoz szlikséges jelszo: szerz6d§ szliletési datuma, amelyet pontok és egyéb elvalasztas nélkdl,

EEEEHHNN formétumban sziikséges beirnia. Példa: 20180101 (ne ezt irja be!)

3. A jelszo beirdsa utdn nyissa meg a PDF-et, és kérjik, olvassa el tajékoztatasunkat.

Mi a teenddje, ha nem sikerlil megnyitni a levelet?

- Ellendrizze, hogy helyesen irta-e be a szilletési datumot (elvalasztojelek nélkiil)!
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- Gy@z8djon meg réla, hogy On-e a szerzédé féllvah Bickerssidss valamelyik csalddtagja (pl. felesége, férje)

nevére sz0l, akkor az On sziiletési datumaval nem tudja megnyitni a csatolt dokumentumot.
- Ha tovdbbra sem tudja megnyitni a levelet, frjon nekiink!

*Adatainak védelme érdekében a kiildeményt titkositottuk, hogy csak On férhessen hozza.

Udvézlettel:

az ELMU Halézati Kft. megbizasabol

Virusmentes.www.avg.com

Mellékletek: — I 5. T
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